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RESUMO

O presente artigo demonstra alguns resultados oriundos da pesquisa de monografia realizada
como requisito parcial para obtengdo do titulo de bacharela em Arquitetura e Urbanismo na
Universidade Federal de Juiz de Fora. O objetivo do Trabalho de Conclusdo de Curso realizado,
foi compreender como os dados estatisticos sobre a violéncia contra a mulher poderiam ser
fundamentais para orientar analises de sitio na cidade de Juiz de Fora. A metodologia para o
desenvolvimento da pesquisa contou com revisdo de literatura e coleta, organizacao e estudo de
dados estatisticos. A partir disso, foi feita uma andlise aplicada a situagdo da Casa da Mulher de
Juiz de Fora, buscando compreender como a implantagéo deste espago publico no tecido urbano
demanda de estudos mais aprofundados e sob a perspectiva de género. Espera-se, como
desdobramento dessa pesquisa, que tal analise possa fomentar um debate critico sobre o
planejamento com perspectiva de género, bem como fornecer novas ferramentas e servir de

exemplo para estudos atualizados em outras cidades brasileiras.

INTRODUGAO E FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Tendo como base a literatura critica vigente sobre produgéao do espago urbano e dos projetos de
arquitetura, € possivel afirmar que, tanto as cidades quanto as edificagbes contidas nelas, vém
sendo construidas sob a oética de um sistema de medidas e representagdes simbdlicas baseado
em padrées ditos “universais”, mas que usam da mascara da generalizagédo para privilegiar uma

pequena parcela de usuarios®, os quais se adequam perfeitamente aos padrdes estabelecidos

1 Arquiteta e Urbanista pela Universidade Federal de Juiz de Fora. Pesquisadora voluntaria ligada ao ntcleo
de pesquisa DOMVS-Laboratério de Investigacdo em Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de
Juiz de Fora. E-mail: glaucyherdy@gmail.com.

2 Professora assistente do Departamento de Projeto, Representagdo e Tecnologia na Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de Juiz de Fora e integrante do nucleo de pesquisa
DOMVS-Laboratério de Investigacdo em Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de Juiz de Fora.
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3 MUXI, Zaida. et. al. ¢ Qué aporta la perspectiva de género al urbanismo?. Feminismo/s, n. 17, p. 105-129,
jun. 2011.
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como norma, e excluem os demais membros da sociedade que, de fato, sdo a maioria circulante e
produtora do espaco.

Autoras criticas de arquitetura do periodo pés-moderno, Diana Agrest* e Kate Nesbitt®, teorizaram
em seus ensaios criticos sobre a influéncia do corpo humano como modelo para a produgao
arquiteténica ao longo do tempo. Nesbitt coloca que, na arquitetura classica, marcada por uma
visdo de mundo antropocentrista, a relagdo entre o corpo e o edificio era intrinseca, onde a
estrutura humana era “o modelo figurativo e proporcional para a organizagao da planta, da
fachada e do detalhe™, e também “representa metonimicamente a natureza em geral e seu fino
modo de organizar as fungdes complexas”™. Na passagem do humanismo para o modernismo,
houve uma ruptura com a tradigao classica, resultando num processo de afastamento da relagao
do edificio com o corpo denominado “perda do corpo como fundamento de autoridade para a
arquitetura”. No modernismo, a autora aponta que tal relagéo foi majoritariamente antagonica,
rompida apenas por casos especificos de racionalizagao e funcionalidade do espago, a que intitula
como “acomodagao pragmatica da forma humana™®, afirmando ainda que Le Corbusier foi o tnico
arquiteto que buscou sistematizar propor¢gdes baseadas em escala humana, dando forma ao
sistema conhecido como “Modulor”.

Dentro do assunto, torna-se necessario salientar que os dois mais importantes modelos de
perfeicdo da estrutura humana e de padronizagao de medidas, aplicados na arquitetura até os
dias atuais - o Homem Vitruviano de Leonardo da Vinci, e o Modulor de Le Corbusier - baseiam-se
em um corpo masculino, na idade adulta e em perfeito estado de saldde. Portanto, & cabivel
afirmar que o corpo masculino € a origem de onde derivaram as medidas e regras ditas
“universais”, transpondo-o em um sistema de elementos, simbolos e significados provindo
diretamente do homem. Esse sistema estabeleceu a base da arquitetura e do urbanismo,
definindo o que seria incluido ou excluido dele, criando uma ordem simbdlica em que nem todos
conseguem se encaixar e onde, segundo Agrest, “por vias estranhas a mulher foi colocada nessa
categoria quando pretendeu afirmar a sua presenga em vez de limitar-se a encontrar uma forma
de se enquadrar na ordem simbdlica estabelecida”'°.

Marcia Tiburi'!, filésofa contemporanea brasileira, disserta que essa universalizagdo dos seres
reforga a invisibilizagao de categorias que nao séo abarcadas pelo dito universal e, nesse aspecto,
a professora argentina Zaida Muxi'? concorda que continuar mantendo o discurso da
universalidade, aplicado a pratica do planejamento urbano, mascara o sujeito real de direito a

4 AGREST, Diana. A margem da arquitetura: corpo, légica e sexo. 1988. In: NESBITT, Kate (Org.). Uma
nova agenda para a arquitetura. 2. ed. rev. Sao Paulo: Cosac Naify, 2013. cap. 13. p. 584-599.

5 NESBITT, Kate (Org.). Uma nova agenda para a arquitetura. 2. ed. rev. Sdo Paulo: Cosac Naify, 2013.

6 |dem, 2013, p. 75.

7 ldem.

8 |dem.

9 Idem, 2013, p. 74.

10 AGREST apud NESBITT, 2013. p. 586.

" TIBURI, Marcia. Feminismo em comum: para todas, todes e todos. 1. ed. Rio de Janeiro: Rosa dos
Tempos, 2018.

2 MUXI. et. al, 2011.
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cidade e mantém o curso de conformagao do desenho da urbe atendendo, com falsa neutralidade,
apenas as necessidades dele. Sob esta base tedrica, partimos da premissa de que tem havido um
descompasso entre o que se é praticado no ambito do planejamento urbano, a realidade diversa e
plural dos usuarios do espaco.

A cidade de Juiz de Fora, territério objeto de aplicagdo deste trabalho, localiza-se na Zona da
Mata do estado de Minas Gerais, em posi¢ao favorecida pela proximidade com grandes centros
urbanos como Sao Paulo (480km), Rio de Janeiro (190km) e Belo Horizonte (270km). Sendo de
um municipio de porte médio, com uma populagao total de 564.310 pessoas no ano de 2018,
carregando o expressivo titulo de 42 cidade mais populosa do estado e 362 do pais'®, a cidade
segue a estatistica nacional quanto a relagdo de homens e mulheres em sua populagao: a
populagéo feminina é maior que a masculina, e vem crescendo mais ao longo dos anos™. Além
disso, um dado também relevante para esta pesquisa, € o fato de Juiz de Fora ter inaugurado uma
“Casa da Mulher” pioneiramente em relagdo ao langamento oficial do programa federal “Casa da
Mulher Brasileira”'®. Diante destes numeros, bem como dos demais que explicitaremos ao longo
deste artigo, Juiz de Fora foi vista como um cenario ideal para a realizagao deste estudo de
planejamento urbano com perspectiva de género e de aplicagao dessa importante categoria como

ferramenta de analise.

METODOLOGIA

A pesquisa dos dados foi realizada no decorrer do ano de 2018, periodo este da realizagao do
Trabalho de Conclusdo de Curso a partir do qual desenvolveu-se este artigo. As ferramentas
utilizadas para esta pesquisa se dividem principalmente entre revisao de literatura e coleta e
analise de diversos dados estatisticos e censitarios atualizados. O estado da arte foi estabelecido
através da leitura de livros, teses, dissertagdes e artigos que permeiam o estudo de género,
urbanismo, arquitetura e as ciéncias sociais, tendo como diretriz principal abarcar uma literatura
escrita por mulheres, pés-modernas e contemporaneas e com recorte espacial latino-americano.
Inicialmente, partiu-se do pressuposto defendido pela professora brasileira Terezinha Gonzaga'®
de que ha uma relagdo entre as falhas no direcionamento de infraestrutura, e do préprio
planejamento urbano, com os indices de violéncia contra a mulher nas cidades. Utilizando-se de

tal premissa, a intengao primaria desta pesquisa foi cruzar o mapa da violéncia de género em Juiz

13 IBGE. Cidades: Juiz de Fora. Disponivel em <https:/cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/juiz-de-
fora/panorama>. Acesso em 08 de maio de 2019.

14 Em 2010 o Censo revelou uma relagéo de 47,3% (244.024 mil) homens contra 52,7% (272.223) mulheres
na cidade. Em 2000 o Censo ja trazia as mulheres como maioria na cidade, com 52% (239.385 mil) contra
48% (217.411 mil) homens. Em 10 anos, a populagédo feminina na cidade aumentou 3,7% a mais que a
masculina.

5 0 programa federal foi divulgado em 13 de margo de 2013, pela entdo presidenta Diima Rousseff e,
somente em 03 de fevereiro de 2015 a primeira Casa da Mulher Brasileira foi inaugurada em Campo
Grande - MS. A Casa da Mulher de Juiz de Fora foi inaugurada em maio de 2013.

1 GONZAGA, Terezinha de Oliveira. A cidade e a arquitetura também mulher: planejamento urbano,
projetos arquiteténicos e género. Prefacio: Marlene Yurgel. Apresentacdo: Maria Amélia de Almeida Teles.
1. ed. Séo Paulo: Annablume, 2011.
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de Fora, a partir de dados de atendimentos gerados pela Casa da Mulher de Juiz de Fora (CMJF),
com os demais mapas de planejamento da cidade, buscando, assim, identificar essa relagdo na
incidéncia das falhas de planejamento com os pontos de ocorréncia da violéncia. Tal experiéncia
nao pbde ser realizada, visto que a categorizagdo de dados disponibilizada pela CMJF nao
sintetiza os tipos de ocorréncia por local de acontecimento do fato'’, o que seria fundamental para
garantir a viabilidade deste estudo. Diante deste empecilho, utilizou-se de outra metodologia de
analise, baseada no trabalho realizado por Muxi'® junto & sua cooperativa de trabalhos urbanos
em Barcelona, o Col-lectiu Punt 6, denominada “Urbanismo Feminista™®, que trata de entender as
nuances das redes da vida cotidiana e traduzi-las em dados fundamentais para o planejamento.

Buscou-se realizar uma série de analises de dados da populagédo e do territério, tendo como
objetivo final a implantagdo adequada para um futuro novo edificio de atendimento da CMJF.
Tendo em vista a metodologia a ser aplicada, os passos adotados foram: 1) tragar o perfil da
mulher atendida pela CMJF, relacionando-o com o perfil da mulher juiz-forana obtido através do
Censo e com o perfil da mulher vitima de violéncia no Brasil, para efeitos de analise comparativa
qualitativa; 2) a partir do debate dos resultados obtidos com a primeira analise e unindo a eles os
dados censitarios, realizar a confecgdo de mapas de analise urbana considerando a perspectiva

de género como principal chave de analise.

JUIZ DE FORA E A CASA DA MULHER: OS DADOS DA VIOLENCIA DE GENERO

Tendo todo seu sistema de funcionamento, sintetizagdo de programa arquiteténico e organizagao
de modelo de atendimento baseado no programa do Governo Federal Casa da Mulher Brasileira
(CMB), a CMJF foi implantada com o objetivo de criar um espaco fisico dotado da estrutura e
suporte necessarios a assisténcia das mulheres vitimas de violéncia, dentro dos parametros
estabelecidos pela Lei Federal n® 11.340/2006, a Lei Maria da Penha. Dentro do mesmo espago,
funcionam varios bragos do servigo de seguranga publica que trabalham juntos em prol de um
atendimento mais efetivo, humanizado e rapido no combate a violéncia de género, sendo eles a
Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher (DEAM), a Policia Civil, € um conjunto de
advogadas e psicologas que prestam assisténcia durante e ap6s as ocorréncias.

No que rege a Lei Maria da Penha em seu Art. 8°, inciso Il:

Art°. 8 A politica publica que visa coibir a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher far-se-a por meio de um conjunto articulado de agdes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de agdes nao-governamentais,
tendo por diretrizes:

I-(..)

Il - a promogdo de estudos e pesquisas, estatisticas e outras informagdes
relevantes, com a perspectiva de género e de raga ou etnia, concernentes as

7 Os dados divulgados pela Casa da Mulher de Juiz de Fora separam os numeros de estupro em um
campo a parte dos dados de violéncia sexual, mas nao correlaciona as ocorréncias com o local. Mesmo
dentre os dados fornecidos, as vitimas sdo categorizadas apenas por local de origem, ndo por origem e
local da ocorréncia do fato, dado que seria também importante para um inicio na relagdo de mapas.

18 MUXI, 2011.

1 COL-LECTIU PUNT6. ;Qué es el urbanismo feminista? 2016. (7mds). Disponivel em
<https://www.youtube.com/watch?v=dl4TOCPMMBA&feature=youtu.be>. Acesso em 27 de maio de 2019.
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causas, as consequéncias e a frequéncia da violéncia doméstica e familiar contra
a mulher, para a sistematizagdo de dados, a serem unificados nacionalmente, e a
avaliagao periddica dos resultados das medidas adotadas;

A CMJF segue essa diretriz através da realizagdo de balangos mensais e anuais com relagéo aos
atendimentos realizados, buscando demonstrar os nimeros totais de atendimentos realizados no

més/ano e categoriza-los por tipo de agressao?.

Imagem 01 - Graficos dos atendimentos realizados pela CMJF entre 29/05/2013 e 31/08/2018,
categonzadors\l q_ guantldades totais/ano e por t| os de agFessao totais durante todo o periodo informado.

ATENDIME CASA DA MULHE IZ DE
2013 -2018
TIPOS DE AGRESSAO
3087 12,5% dos casos
de violéncia sexual
2646 foram estupros
2231
1867 ) SEXUAL
PSICOLOGICA : 3%
1308 I i
I PATRIMONIAL
mai/13 2014 2015 2016 2017  ago/18 9%

Fonte: Relatério CMJF, 31 de agosto de 2018. Elaborado pela autora.

No primeiro semestre de 2018 foi realizado um levantamento de dados com base na ficha
individual das mulheres atendidas na CMJF no periodo de 01/01/2018 a 10/07/2018, um total de
1.288 mulheres?', com o objetivo de tragar o perfil da mulher atendida pela unidade com base na
idade, escolaridade, local de origem e raga. Esse perfil foi comparado, dentro dos mesmos
parametros estabelecidos pela CMJF, com o perfil da mulher juiz-forana de acordo com os dados
do IBGE.

2 A Lei Maria da Penha define em seu Capitulo Il, Art. 7° as formas de violéncia contra a mulher como:
violéncia fisica, violéncia psicolégica, violéncia sexual, violéncia patrimonial e violéncia moral.

21 Tendo em conta que o nimero total de atendimentos da CMJF em agosto de 2018 era 12.841 mulheres
desde sua inauguragdo, a quantidade de fichas analisadas representa 10,03% do universo dos
atendimentos realizados.
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Imagem 02 - Infografico comparativo do perfil da mulher juiz-forana com os dados de perfil das mulheres
assistidas pela Casa da Mulher de Juiz de Fora no 1° semestre de 2018.

PERFIL MULHER PERFIL MULHER ASSISTIDA PELA CASA DA MULHER DE JUIZ DE FORA

JUIZ-FORANA (01/jan/2018 a 10/ju ho/2018)
57 98% 50,5% 24,10% 25,40%
’ o BRANCAS PARDAS NEGRAS
BRANCAS (650 vitimas) (310 vitimas) (327 vitimas)
o o o
[ ]

o 7,50% 63,0% 21,0% 8,50%
31155 % 0-17 anos 17-40 anos 41 60 anos 61+ anos
20-39 anos (97 vitimas) (811 vitimas) (270 vitimas) (110 vitimas)

o 7% 19% 18% 39% 17%
64,03 4’. Analfabeta 1°-5° ano 59-9° ano E. médio Superior
Ensino médio -4° ano completo completo completo completo
completo ou + (90 vitimas) (245 vitimas) (232 vitimas) (502 vitimas) (219 vitimas)

Fonte: IBGE Cidades e Relatério CMJF, 31 de agosto de 2018. Elaborado pela autora.

Para efeito de comparagdo a nivel nacional, foi feita também uma relagao do perfil da mulher
atendida pela CMJF com o perfil da mulher atendida no Canal de Atendimento a Mulher, o Ligue
18022, a partir de seu relatorio geral com dados recolhidos do Sistema Integrado de Atendimento a
Mulher (SIAM) no ano de 20172,

22 A Central de Atendimento & Mulher - Ligue 180 foi criada em 25 de novembro de 2005 para atender
mulheres em situagao de violéncia. Funciona 24h por dia, todos os dias da semana, no Brasil e em outros
16 paises, tendo também atendimento bilingue.

2 BRASIL, Presidéncia da Republica. Ministério dos Direitos Humanos. Central de Atendimento & Mulher -
Ligue 180: Relatério 2017. 2017. Disponivel em  <https:/www.mdh.gov.br/informacao-ao-
cidadao/ouvidoria/relatorios-ligue-180>. Acesso em 27/05/2019.
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Imagem 03 - Infografico comparativo do perfil da mulher atendida pelo Ligue 180 no ano de 2017 com os
dados de perfil das mulheres assistidas pela Casa da Mulher de Juiz de Fora no 1° semestre de 2018.

PERFIL MULHER PERFIL MULHER ASSISTIDA PELA CASA DA MULHER DE JUIZ DE FORA

LIGUE 180 (2017) (01/jan/2018 a 10/julho/2018)
O @ o
m 50,5% L 24,10% 25,40%
69'1 2% BRANCAC)S ‘ PARDAS ? NEGRAS ?
NAO-BRANCAS* (650 vitimas) e (310 vitimas) (327 vitimas)
@
[ )
[ ] ° &)
7,50% 63,0% 21,0% 8,50%
48/24% @ 0-17”an:s 17-40.ar?os 41-6(').a:os 61+ anocs)
20-39 anos (97 vitimas) (811 vitimas) (270 vitimas) (110 vitimas)

*Perfil completo por raca: 47,76% pardas; 39,87% brancas; 11,23% pretas; 0,66% amarelas e 0,48% indigenas.
Nao foram computados nos nimeros totais retirados do relatério do Ligue 180 os dados referente aos campos ‘ndo informado’ das categorias de analise.

Fonte: BRASIL, 2017 e Relatério CMJF, 31 de agosto de 2018. Elaborado pela autora.

Outro dado disponibilizado pela CMJF é a origem das assistidas, separado por regiao e por bairro
na cidade de Juiz de Fora.

Imagens 04 e 05 - Mapa da origem das mulheres assistidas pela Casa da Mulher de Juiz de Fora no 1°
semestre de 2018, por regido (04) e por bairro (05).

LEGENDA LEGENDA

0 146 296 vitimas 0o 1 10 20 30 40 50 60 vitimas
MAPA DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER EM JUIZ DE FORA MAPA DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER EM JUIZ DE FORA
Dados: atendimentos da Casa da Mulher, janeiro-jutho/2018 por regido Dados: atendimentos da Casa da Muther, janeiro-julho/2018 por baisro

Fonte: Relatério CMJF, 31 de agosto de 2018. Elaborado pela autora.
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Sabendo da visivel discrepancia no tamanho das regides entre si e na quantidade de areas vazias
de dados contabilizadas, foi feito também um terceiro mapa, para efeito comparativo, identificando
a quantidade de vitimas por hectare til** de cada regiao:

Imagem 06 - Mapa da origem das mulheres assistidas pela Casa da Mulher de Juiz de Fora no 1° semestre
de 2018, por hectare da regido.

SUDESTE

LEGENDA
0 0,04 0,09 0,14 0,18 vitimas/he

MAPA DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER EM JUIZ DE FORA

Dados: atendimentos da Casa da Mulher, janeiro-julho/2018 por regido/hectare

Fonte: Relatério CMJF, 31 de agosto de 2018. Elaborado pela autora.

Tais dados e seus devidos comparativos foram fundamentais para algumas reflexdes:

1) O perfil da mulher atendida pela CMJF é compativel com o perfil da mulher juiz-forana.

2) Comparando com o perfil da mulher atendida pelo Ligue 180, apenas a partir das
categorias raga e faixa etaria, visto que o relatério ndo possui a categoria de analise
referente a escolaridade, vimos uma concordancia em termos de faixa etaria e uma
discordancia consideravel em termos de raga.

3) A falta de outros parametros de analise como renda per capita e local de moradia da vitima
impedem uma analise mais profunda sobre os indices de vulnerabilidade social das
mulheres assistidas pela Casa e pelo Ligue 180.

4) Tendo o perfil das mulheres atendidas pela CMJF compativel apenas quando comparadas

as mulheres juiz-foranas e ndo as mulheres que procuram o Ligue 180, levanta-se a

24 Aqui foi entendido como hectare Util aqueles bairros que entraram na contabilizagdo do relatério do CMJF.
O quantitativo de hectares foi levantado diretamente do site da Prefeitura Municipal, através do link
<https://pjf.mg.gov.br/cidade/mapas/mapas.php>.
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hipétese sobre a importancia do atendimento 24h como um fator fundamental no acesso
democratico ao servigo.

5) No caso da mulher atendida pela CMJF, a expressividade no nimero de mulheres nao-
brancas (49,5%) e com nivel de escolaridade apenas até o ensino fundamental (44%)
alertou para uma questao pertinente: o acesso das mulheres em situagéo precaria a CMJF
pode estar diretamente ligada a fatores como falta de informacdo e a localizagdo da
propria instituicao no territério de Juiz de Fora.

6) A origem das mulheres atendidas, quando analisada apenas por regido, tende a mostrar
uma maioria vinda da regido Norte, mas as analises dos nimeros nos mapas separados
por bairro nos revela também 3 pontos criticos localizados nas regides Central, Oeste e
Sul®, além de um protagonismo das regides Central e Leste quando analisamos o mapa
de vitimas por hectare util.

Em audiéncia publica na Camara Municipal de Juiz de Fora em agosto de 2018, foi levantada a
importancia do funcionamento 24 horas da DEAM como essencial para ampliagdo do acesso ao
servico pelas vitimas mais urgentes. A Delegada da Mulher em exercicio, lone Barbosa, no
momento pontuou essa importancia através da seguinte fala:

“A maioria dos crimes ocorre nas madrugadas, inclusive pelo uso de alcool e
drogas. Esses casos vao para o plantdo geral (em Santa Terezinha), que atende
ndo s6 a violéncia doméstica, mas qualquer demanda que acontega na cidade.
Desta forma, muitas ocorréncias de urgéncia precisam esperar. A delegacia 24
horas seria um avango muito grande. Ja tivemos mulheres que chegaram as 4h e
aguardaram até as 8h para serem atendidas na Casa da Mulher, porque se
sentem mais acolhidas"?.

IMPLANTAGAO DAS CASAS DA MULHER: GENERO COMO CATEGORIA DE ANALISE
Tendo em vista as consideragoes ja citadas, estudou-se o programa com as diretrizes basicas de
implantagdo das CMB?, buscando compreender o que ja havia sido definido como setorizagéo e
programa arquiteténico padroes para a conformagéo dos seus espacgos internos e como vém se
dando essas definicbes. O manual define claramente o objetivo principal da edificagdo e o
programa de necessidades do projeto arquitetdnico padronizado com as seguintes premissas:

1. Integracdo espacial dos servigos dentro da Casa, de modo a facilitar a
articulagéo entre as diferentes agbes e ofertar o atendimento e acolhimento
integral as mulheres em situagéo de violéncia;

2. Espago aconchegante e seguro para ofertar acolhimento e atendimento
humanizado;

3. Redugédo de custos, em conformidade com os principios da eficiéncia e da
economicidade na Administragao Publica;

25 Os trés pontos criticos por ordem: bairro Centro, bairro Borboleta e bairro Ipiranga.

26 ARBEX, Daniela; ZANELLA, Sandra. Audiéncia publica vai discutir a violéncia doméstica em JF. Tribuna
de Minas, Juiz de Fora, 22 de ago. 2018. Caderno de Noticias, Cidade. Disponivel em
<https://tribunademinas.com.br/noticias/cidade/21-08-2018/audiencia-publica-vai-discutir-violencia-
domestica-em-if.html>. Acesso em 31 de maio de 2019.

27 BRASIL, Presidéncia da Republica. Ministério das Mulheres, da Igualdade Racial e dos Direitos
Humanos. Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres. Programa Mulher, Viver sem Violéncia:
Diretrizes gerais de protocolo e atendimento. 2015.
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4. Unidade visual e arquitetdnica da Casa em todas as capitais, de maneira a
constitui-la como uma referéncia para as mulheres em situagdo de violéncia.28

Considerou-se que as premissas de organizagdo e ambientagdo dos espacgos interiores, bem
como a proposta programatica indicada como base, pelo Governo Federal, para a criagédo das
CMB, sao coerentes com as necessidades das mulheres vitimas de violéncia, e contemplam um
atendimento integral e humanizado conforme prega a Lei Maria da Penha. Chamou-nos a atengao
a falta de uma diretriz, no manual do programa federal das CMB, que indique parametros
urbanisticos para a implantagdo de equipamentos dessa natureza no tecido urbano, fazendo-se
assim necessaria uma reflexdo sobre a importancia da localizagdo do equipamento urbano bem
como sua relagéo com o servigo prestado e o perfil da pessoa atendida naquele espaco. E é partir
desta auséncia de diretrizes que foi feita uma analise urbana considerando a perspectiva de
género como analise para definir a implantagéo desses equipamentos corretamente nas cidades.

Os estudos de implantagdo de edificios reivindicam uma analise precisa do contexto urbano, que
deve tanto anteceder ao desenvolvimento dos projetos, quanto sdo necessarias no momento de
avaliagao de edificios existentes. A importancia de escolha do local é tamanha que, para projetos
de arquitetura de novos edificios, inclui-se, quando possivel, at¢ mesmo a escolha do terreno
como ferramenta substancial para eficiéncia de alguns servigos, sobretudo daqueles que estédo
diretamente vinculados a politicas urbanas. Temas como visibilidade, acessibilidade e mobilidade
urbana, seguranga e identidade, bem como informagbes mais objetivas que consideram as
dimensdes do terreno e os modelos de ocupagéo, sao alguns dos instrumentos que precisam ser
manipulados como diretriz de implantagdo urbana de projetos arquiteténicos. No caso especifico
da CMJF, a instituigao funciona, desde sua inauguragéo, em uma edificagéo localizada no bairro
Jardim Gléria, com uma vizinhanga predominantemente residencial de classe média e fixada a um
raio de 2 km do centro da cidade. Ou seja, funciona em um imdvel ja existente, com tipologia de

casa e que foi adaptado para a finalidade proposta.

28 , Presidéncia da Republica. Secretaria de Politicas para as Mulheres. Casa da Mulher Brasileira:
Integra no mesmo espago servigos especializados para o atendimento a todos os tipos de violéncia contra
as mulheres. 2015. p. 15.
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Imagem 07 - Mapa das regides de Juiz de Fora e zoom com a localizagdo da Casa da Mulher quando
relacionada ao ponto central do bairro Centro.

CASA DA MULHER

Bairrd Jardi Gléria '

e T )
Captura da imagem: dez 2016 © 2019 Google

Fonte: Google Street View, maio de 2019.2°
Sobre a analise do contexto urbano na qual esta inserida a CMJF, foi possivel constatar que: 1) a

edificagdo encontra-se em uma via classificada como “via local” pela sua dimensao, pelo trafico de

pouca intensidade e pela sua dindmica de bairro; 2) a edificagdo possui pouca visibilidade® e

29 Disponivel em <https:/bit.ly/2XgUhrT>. Acesso em 31 de maio de 2019.

30 Colocamos aqui que a visibilidade seria caracterizada pelo conjunto dessas qualidades: 1) caracteristicas
arquitetdbnicas marcantes; 2) cores chamativas; 3) letreiro indicativo e 4) iluminacdo de destaque. A
edificagdo em questdo se enquadra apenas no item do letreiro indicativo.
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nenhum destaque de implantagdo dentro da prépria quadra®'; 3) o acesso direto ao local é
dificultado para as usudrias do transporte publico®? e 4) a fragilidade da segurancga do entorno®:.

Tendo em vista a analise de perfil demonstrada no capitulo anterior, foi considerado que, para
além da adogao da perspectiva da mulher que majoritariamente busca o auxilio da CMJF, é
preciso que agdes sejam tomadas para que todas as mulheres possam ter acesso a informagao e
a serem atendidas com rapidez, eficiéncia e qualidade nesse momento tdo sensivel, que é o
primeiro passo para o rompimento de um ciclo de violéncia. A analise da localizagao atual da
CMJF demonstrou que ha um resguardo pela privacidade, pela tranquilidade e pela discri¢ao,
além da busca pela preservagdo da ambiéncia residencial, mas também que existe um grau de
privilégio para alguns grupos que, dadas as dificuldades de acesso por transporte coletivo vindo
de determinadas regidoes da cidade, tém a opgao de escolher utilizar outros meios de transporte,
tais como o taxi e carro proprio, por exemplo. Outra questdo pertinente € o horario de
funcionamento apenas comercial, tanto da CMJF quanto da DEAM, que vém lutando junto aos
orgaos competentes para a garantia desse direito mas, além de nao possuirem apoio do poder
publico® e os recursos necessarios para contratagéo de efetivo suficiente, o espago fisico atual
nao contempla um funcionamento integro das unidades separadamente a noite e aos finais de
semana. Todas essas consideragoes feitas foram pertinentes para a avaliagéo da hipétese de que
a localizagdo da instituicdo seja um entrave para o acesso democratico de todas as mulheres,

sem distingdo, bem como um empecilho ao seu funcionamento com eficiéncia.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir das comparagdes entre os dados coletados sobre o perfil da vitima de violéncia atendida
pelos 6rgaos competentes estudados, em contextos local e nacional, associados a analise da
localizagdao da CMJF, foi possivel reconhecer que os nimeros levantados acerca do atendimento
oferecido pela instituicdo, sdo dados relevantes e Uuteis para politicas publicas e para o
planejamento. Sobretudo quando esses dados sado associados a parametros pertinentes da
andlise urbana, pois levantam informagdes substanciais que auxiliam no planejamento das
cidades e dos edificios, como ocorreu no caso analisado. O estudo sobre a Casa da Mulher, na
cidade Juiz de Fora, demonstrou que as informagdes estatisticas e censitarias apontavam para
equivocos na escolha do local de implantagao do edificio. E foi além. Permitiu identificar a

31 Colocamos aqui que o destaque seria caracterizado por uma ou mais dessas qualidades: 1) terreno de
esquina; 2) de frente para cruzamento de vias e 3) ser ponto de acesso de transportes publicos como
onibus ou taxis. O terreno em questdo ndo se enquadra em nenhum dos itens.

82 Apenas quatro linhas de 6nibus se aproximam do local da edificagdo, sendo que todas elas atendem
apenas o trajeto que liga as regides Oeste e Sul entre si, passando pela regidao Central. As demais usuarias
vindas das outras regides da cidade precisam fazer pelo menos uma conexao com outro coletivo ou andar
trechos de pelo menos 1 km a pé.

33 Colocamos aqui que a seguranga seria caracterizada principalmente pelos uso do entorno
majoritariamente residencial e pelo fluxo pequeno de pessoas, visto que a Casa da Mulher funciona apenas
de segunda a sexta, das 9 as 17h e fechando para almogo das 11 as 14h, portanto, outras caracteristicas
importantes como vida noturna e qualidade da iluminagao publica ndo cabem nesta analise.

34ARBEX; ZANELLA. (2018).
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inexisténcia de diretrizes de planejamento prévio para a implantagdo de todos os equipamentos
urbanos da CMB nas capitais do pais. Considerando, ainda, que o funcionamento ideal deste tipo
de equipamento deve ser ininterrupto, ja que grande parte das ocorréncias se ddo em periodos
noturnos e aos finais de semana, garantir acesso pleno e seguro a todas as mulheres torna-se
premissa fundamental do estudo de implantagao, devendo-se, portanto, considerar locais em que
a acessibilidade e a sensagdo de seguranga estejam também presentes. Soma-se a essas
afirmacgdes o fato de que o desenho urbano e o ordenamento das cidades desenvolveram-se a
partir de uma 6tica excludente de subjetividade privilegiando o sujeito masculino, o que reforga a
necessidade de estudos cuidadosos sobre a escolha de localizagédo de uma instituicdo que visa
atender mulheres em situagao vulneravel.

Colocadas essas questdes, o projeto de solugado alternativa que foi desenvolvido para a segunda
etapa do Trabalho de Conclusdo de Curso considerou, novamente, temas da analise urbana,
juntamente com os dados censitarios e estatisticos com recorte de género, visando indicar um
novo local para a CMJF. A analise dos mapas de origem das mulheres (imagens 04, 05 e 06),
sugere que a regidao Central seja um local favoravel para a implantagao deste equipamento, tanto
pela sua situagao alarmante em relagao aos indicadores de violéncia, quanto por outras que sao
pertinentes as categorias de analise comuns: facilidade de acesso através do transporte publico
para todas as regiées da cidade, maior visibilidade, proximidade com outros servigos € menores
entraves urbanos® caso a instituigdo venha a garantir seu funcionamento continuado por 24 horas
e aos 7 dias da semana.

Num ensaio de anadlise de territério para implantagdo do edificio, seguindo a premissa de Muxi
que afirma que “usar a categoria de género como ferramenta de analise nos obriga a adaptar a
metodologia vigente de maneira que seja capaz de coletar a diversidade de experiéncias e
necessidades da populagao™®, foram realizados estudos urbanos de metodologia padrdo, como
mapas de mobilidade, de fluxo, de usos, de cheios-vazios, de tipologias e de insolagdao, mas
sempre a partir da inclusao de todos os dados estatisticos coletados na analise dos mapas
gerados. Buscou-se entender o percurso das vitimas, através do transporte coletivo e do carro¥,
tentando minimizar ao maximo os trajetos a pé que viessem a ser necessarios*® e que, esses
trechos, quando houvessem, possibilitassem a escolha por um percurso mais seguro® e com o

menor nimero de cruzamentos possivel.

35 Chamamos aqui de “entraves urbanos” a dificuldade de acesso rapido aos outros 6rgéos que fazem parte
do ciclo de atendimento da CMJF e da DEAM e nao funcionam no mesmo edificio.

36 MUXI. et al, 2011. p. 124; aqui, em tradug@o nossa.

37 Aqui foi de grande utilidade o estudo dos mapas de mobilidade e de fluxos, de modo que pudemos alocar
todos os pontos de 6nibus e taxis préximos, bem como fazer a andlise das vias para qual seria ideal para a
chegada da vitima ou para a saida mais rapida da viatura da DEAM.

3 Nesse caso consideramos, estando acompanhadas do(s) filho(s) ou estando sozinhas e, nestes dois
casos ha a vulnerabilidade da crianga tanto quanto da mulher, que se fosse necessario um percurso a pé
apoés a descida do coletivo, que fosse o mais curto, rapido e seguro.

39 Para atender essa caracteristica, nos utilizamos dos mapas de tipologia e usos, que nos mostraram ruas
que sdo mais movimentadas que outras por conta dos estabelecimentos existentes, ou aquelas que
possuem mais “olhos”, pelas tipologias de edificagdes.
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Tendo como experiéncia a fala de Zaida Muxi em sua atuagao pratica junto ao Col-lectiu Punt 6,
quando diz que:

(...) a aplicagdo da perspectiva de género nos projetos urbanos necessita, como
ponto de partida, uma nova forma de andlise, diferente das empregadas
atualmente. Essa anadlise tem que introduzir de uma forma exaustiva critérios
fisicos e sociais em todas as escalas e fases do planejamento de maneira
transversal.40

Para uma analise mais completa, sentiu-se a necessidade de obter dados e mapeamentos que
nao existem, levando a reflexdo acerca de uma problematica pertinente quando se trata de
planejamento com perspectiva de género: a escassa coleta, geragado e divulgagédo publica de
dados. Informagbes como local do ocorrido, ligados ao tipo de ocorréncia, nos levariam a um
estudo mais aprofundado a respeito das falhas de planejamento e infraestrutura; os dados de
como e onde as mulheres se locomovem na cidade, seriam importantes para definir, ndo somente
a implantagdo correta de equipamentos publicos como as Casas da Mulher, mas também as
creches, os hospitais, as escolas, além de serem importantes norteadores na decisdo da locagao
dos acessos destes edificios; os mapas da iluminagao publica seriam importantes norteadores de
ruas mais seguras para trajetos a pé; dados socioecondmicos mais aprofundados das assistidas
nos norteariam na definigdo dos percursos de acesso. Esses sdo alguns dos exemplos de
informagdes pertinentes que fariam a diferenga para um plano de implantagdo adequado a
realidade. Com isso, vimos que a disponibilizagdo de dados com recorte de género em Juiz de
Fora, bem como no Brasil em geral, é pobre. Os dados de crimes contra a mulher, por exemplo,
existem quando divulgados pelos 6rgaos de seguranga em seus canais oficiais ou pela imprensa,
mas o acesso direto a eles depende da autorizagdo da CMJF ou da propria Policia Civil*'. O
Censo nacional é realizado apenas de 10 em 10 anos, mas seria ideal que o municipio realizasse
suas proprias pesquisas e coleta de dados regularmente, de modo a garantir que a informagao
acerca de sua populagdo seja a mais fiel possivel a realidade, e que a transversalidade no
planejamento seja possibilitada dentro e fora do ambito do poder publico.

CONCLUSAO

Por tudo que foi exposto ao longo deste trabalho, reconhecemos que a maneira como as cidades
vém sendo construidas ndo € isenta, e que a adogao da perspectiva de género como ferramenta
de analise é urgente na atuagdo de profissionais ligados ao planejamento urbano, visando a
adogao de novas agdes que reflitam, de fato, a diversidade do povo que as compdem.

A andlise da situagdo da Casa da Mulher de Juiz de Fora nos mostrou que, os estudos para uma
implementacéo de politicas de assisténcia, associados ao manejo, construgdo ou locagao de

edificagbes publicas no tecido urbano, deveriam depender de uma analise complexa de dados das

40 |dem, 2011. p. 113; aqui, em tradugao nossa.

41 A Casa da Mulher busca fazer a divulgagéo frequente do balango anual de atendimentos através do jornal
local, mas dados mais aprofundados e recentes dependem de solicitagdo direta a coordenagdo da Casa.
Outros dados referentes a atuagdo da DEAM dependem da autorizagao formal da Policia Civil.
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mais diversas naturezas, mas que nao vém sendo considerados. Destaca-se, neste contexto, a
importancia fundamental da elaboragdo e divulgacdo de dados censitarios e estatisticos,
qualitativos e quantitativos, atualizados, variados e de livre acesso publico, de forma que possam
ser associados aos estudos de diagnosticos e analises urbanas, servindo, tanto aos profissionais
desta area quanto ao poder publico, como suporte para um desenvolvimento urbano democratico,
bem como para a eficiéncia das politicas publicas.

Tendo em vista a percepgdo de Muxi*?, que a andlise urbana considerando a perspectiva de
género € um processo que nao pode ser padronizado, devido as complexidades que envolvem as
redes da vida cotidiana e a mutagao constante da sociedade, os dados a serem selecionados para
analise, bem como a metodologia a ser adotada no processo, devem sempre estar atrelados a
intencionalidade primeira do projeto. Se avaliarmos o objeto de projeto apresentado neste
trabalho, sabemos que a violéncia contra a mulher ndo poderia ser compreendida, de maneira
isolada, como uma ferramenta para a analise, mas em conjunto com os demais numeros
apresentados tornou-se um importante identificador de solugdes equivocados, ao mesmo tempo
em que provocou reflexées sobre novas possibilidades.

Uma sociedade que aspire estar formada com base no respeito a diversidade e na igualdade de
oportunidades deve incluir, em todas as esferas de trabalho, as variaveis que contemplem essa
pluralidade e venham a ser elementos-chave para interpretagéo da realidade espacial das nossas
cidades, tais como: género, classe, raga, religiao, origem, idade, etc., de modo que seja possivel
pensar e planejar novas politicas considerando, como ponto de partida, as individualidades das
condigbes e experiéncias vividas por cada cidada e cidadao. Por fim, fica um novo desafio a ser
vencido: a coleta, sistematizagdo, organizagéo e analise de dados sobre o territorio e a populagao

para além de um resultado apenas quantitativo, mas também qualitativo e subjetivo.

42 MUXI. et al, 2011.

Aar-
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