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Resumo: O presente artigo apresenta e analisa as resolugoes e recomendagoes dos organismos de
direitos humanos das Nagoes Unidas e do Sistema Interamericano relacionadas a prevencao e ao
combate do coronavirus. O foco recai na abordagem de direitos humanos, colocados na linha de frente
de protecao ao direito a vida e a moradia das populagdes que vivem nas cidades, sobretudo os grupos
vulneraveis e excluidos. As diretrizes e recomendacoes para enfrentamento da COVID-19 emitidas por
esses organismos, especialmente o Alto Comissionado das Nagoes Unidas para os Direitos Humanos,
a Corte e a Comissao Interamericanas de Direitos Humanos, colocam as pessoas e comunidades
afetadas pela pobreza no centro da atengao e resposta, frente ao perigo de omissao, exclusao ou
desigualdade na oferta de informacao e servicos plblicos de prevencao ou tratamento da doenca. Ao
colocar as pessoas no centro das atencdes, as respostas que protegem os direitos humanos colhem
melhores resultados no combate a pandemia, garantindo cuidados de salde a todos e preservando a
dignidade humana.
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1 Introducao

O mundo esta enfrentando uma crise sem precedentes. Em seu cerne esta
uma emergéncia global de salde plblica em uma escala nao vista ha um século,
exigindo uma resposta global com consequéncias de longo alcance para nossas
vidas econdmicas, sociais e politicas. A prioridade é salvar vidas. Dada a situagao
excepcional e para preservar a vida, os paises nao tém outra escolha a nao ser
adotar medidas extraordinarias.

Garantir os direitos humanos para todos representa um desafio para
todos os paises do mundo em graus diferentes. A crise de salde publica esta
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rapidamente se tornando uma crise econdmica e social e uma crise de prote¢ao
e direitos humanos ao mesmo tempo. O problema da COVID-19 exacerbou a vul-
nerabilidade dos individuos e grupos mais excluidos da sociedade. Esta expondo
profundas desigualdades econdmicas e sociais e sistemas inadequados de salde
e de protecao social que requerem atencao urgente como parte da resposta de
salde puUblica.

A necessidade e a obrigatoriedade dos Estados de protegerem as pessoas
e comunidades afetadas pela pobreza extrema, frente a COVID-19, tém sido rea-
firmadas por diversas recomendagdes expedidas por organismos internacionais
multilaterais de direitos humanos. Em 23 de margo o Secretario-Geral das Nacoes
Unidas langou o Plano de Resposta Humanitaria Global COVID-19* demandando
ajuda humanitaria global no valor de 2 bilhdes de dolares, com foco nos ultravul-
neraveis — milhdes e milhdes de pessoas que sao menos capazes de proteger si
mesmos.

Que Nadie Quede Rezagado (Que Ninguém fique para Tras) € o mote das
Diretrizes da Oficina do Alto Comissionado das Nagoes Unidas para a COVID-19.2
Muitas pessoas marginalizadas enfrentam dificuldades de acesso a informagoes
e servigos pablicos, muitas das quais devido a discriminagao arraigada ou diver-
géncia politica. Nas informacgoes relacionadas a pandemia e aos esforgos para
combaté-la, cuidado especial deve ser tomado para identificar pessoas em risco
de omissao, exclusao ou desigualdade, tais como afrodescendentes, membros
de minorias étnicas ou religiosas, povos indigenas, migrantes, refugiados, idosos,
pessoas com deficiéncia, mulheres, membros da comunidade LGBTIQI+ e pessoas
afetadas pela pobreza extrema.

O presente artigo apresenta resolucdes e recomendacoes dos organismos de
direitos humanos das Nacgoes Unidas e do Sistema Interamericano relacionadas a
prevengao e ao combate do coronavirus. Devido a limitagcao de espaco, o foco recai
na abordagem de direitos humanos, colocados na linha de frente de protegao ao
direito a vida e a moradia das populagoes que vivem nas cidades, sobretudo os
grupos vulneraveis e excluidos. As diretrizes e recomendagoes para enfrentamento
da COVID-19 emitidas por estes organismos, especialmente o Alto Comissionado das
Nagoes Unidas para os Direitos Humanos, a Corte e a Comissao Interamericanas de
Direitos Humanos, colocam as pessoas e comunidades afetadas pela pobreza entre
aquelas que precisam de especial atencao, frente ao perigo de omissao, exclusao

1 UNITED NATIONS. Global Humanitarian Response Plan. United Nations Coordinated Appeal. Abr./dez.
2020. Disponivel em: https://www.unocha.org/sites/unocha/files/Global-Humanitarian-Response-Plan-
COVID-19.pdf. Acesso em: 14 out. 2020.

2 NACIONES UNIDAS. Oficina del Comisionado de Derechos Humanos. Los Derechos Humanos en el Centro
de la Respuesta: Directrices Relativas a la Covid-19. 8 maio 2020. Disponivel em: https://www.ohchr.org/
Documents/Events/COVID-19_Guidance_SP.pdf. Acesso em: 14 out. 2020.
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ou desigualdade na oferta de informagao e servigos pablicos de prevencao ou trata-
mento da doenca. Os direitos humanos sao fundamentais para moldar as respostas
a pandemia, tanto para a emergéncia de salde pulblica quanto para os impactos
mais amplos nas vidas e meios de subsisténcia das pessoas e comunidades. Ao
colocar as pessoas no centro das atengoes, as respostas que respeitem aos direitos
humanos colhem melhores resultados no combate a pandemia, garantindo cuidados
de salde a todos e preservando a dignidade humana.

2 Os direitos humanos no centro das respostas a COVID-19

A pandemia tem impactos negativos profundos no gozo dos direitos eco-
nomicos, sociais e culturais, especialmente o direito a salde dos grupos mais
vulneraveis. Os Estados tém a obrigacao de tomar medidas para prevenir, ou pelo
menos mitigar, esses impactos. No entanto, se os Estados nao agirem dentro
de um quadro de direitos humanos, existe um risco claro de que as medidas
tomadas possam violar esses direitos e aumentar ainda mais o sofrimento dos
mais marginalizados.

A crise colocou luzes sobre o papel crucial que a protecao e promocao dos
direitos econdmicos e sociais exercem como parte da resposta urgente a pan-
demia. Nunca antes a responsabilidade dos governos de proteger as pessoas,
garantindo seus direitos econdmicos e sociais, foi tao claramente demonstrada. E
ha uma licdo importante que precisa ser aprendida quando isso acabar: os paises
que investiram e investirem na protecao dos direitos econdmicos e sociais prova-
velmente serao mais resilientes. Esses direitos devem ser vistos, portanto, como
essenciais e parte de uma estratégia de prevencao e preparagao.

Os desafios para os direitos humanos frente ao impacto da crise nas vidas e
meios de subsisténcia da populagao séo imensos: o desemprego e a inseguranga
alimentar aumentaram para niveis sem precedentes em muitos paises em um
curto espaco de tempo, o fechamento generalizado de escolas interrompeu a edu-
cacao de mais de 1 bilhao de criangas, o fechamento de instituicoes de cuidado
e servicos de salde dirigidas a criangas aumentou a vulnerabilidade e exposicao
a violéncia e ao abuso. As estratégias para conter o virus — distanciamento fisico,
autoisolamento e lavagem frequente das maos — sao dificeis para quem nao tem
moradia adequada, para os sem-teto e moradores de favelas. A COVID-19 esta var-
rendo assentamentos informais populosos de alta densidade, campos de refugia-
dos e imigrantes, onde o distanciamento fisico é desafiador, 0 acesso a senigos
de salde é limitado e as populagoes sao especialmente vulneraveis a doengas.

A Qltima crise econdmica global (2008-2009) teve um impacto de larga
escala nos direitos humanos de individuos e comunidades. A resposta a crise con-
sistiu na adogao de pacotes de resgate para “salvar a economia”, direcionados
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para instituicoes financeiras privadas em vez de individuos. Medidas de mitiga-
cao foram adotadas para reduzir os impactos financeiros, ao invés de fornecer
medidas de alivio para os individuos garantirem o gozo de seus direitos humanos,
como a morat6ria de hipotecas e a suspensao de despejos.®

Embora os governos tenham apoiado as economias nacionais por meio de
pacotes de estimulo fiscal e endividamento pUblico, politicas de austeridade or-
todoxas foram adotadas em um estagio muito inicial. Essas politicas tém durado
mais de uma década, e cerca de dois tercos dos paises ao redor do mundo con-
sideraram a adocao de medidas de austeridade nos Ultimos anos.* Entretanto, a
austeridade como politica para enfrentar as consequéncias de uma crise econdmi-
ca nao contribui para a recuperacao da economia, mas para a ampliacao das desi-
gualdades, a fragilizacao dos mais vulneraveis e das redes plblicas de seguranga
social dos Estados, comprometendo a capacidade de resposta adequada as obri-
gacoes de direitos humanos.® Ela também prejudica a capacidade dos Estados de
responderem a choques futuros de maneira adequada e oportuna, para prevenir e
mitigar impactos adversos sobre os direitos humanos.

Alguns governos promovem uma abordagem que consiste em salvar a eco-
nomia a qualquer custo, inclusive colocando em risco a salde e a vida da maioria
de suas populacoes. Essa abordagem é frequentemente acompanhada pela falta
de iniciativas para reduzir as desigualdades, garantir a realizagao dos direitos eco-
ndmicos e sociais de todos e reduzir mortes ou problemas de salde decorrentes
da poluicdo e das mudangas climaticas. A abordagem “economia em primeiro
lugar” nao deve significar deixar as pessoas sozinhas para lidar com a pandemia;
milhoes de mortes nao soam como grande contribuicao para a economia. A imple-
mentacao de politicas publicas robustas que salvem vidas e evitem o colapso dos
sistemas de salde deve ser complementada por agdes que tornem possivel que o
sistema econdmico produza e fornega bens e servigos para assegurar os direitos
humanos basicos, minimizando os efeitos econdmicos negativos de longo prazo
da pandemia.® Conforme o direito internacional dos direitos humanos, os direitos

2 UNITED NATIONS. JP Bohoslavsky. United Nations Independent Expert on the effects of foreign debt
and other related international financial obligations of States on the full enjoyment of all human rights,
particularly economic, social and cultural rights. COVID-19: Urgent appeal for a human rights response to the
economic recession. Genebra, 15 abr. 2020. Disponivel em: https://www.ohchr.org/Documents/Issues/
Development/IEDebt/20200414_|IEDebt_urgent_appeal _COVID19_EN.pdf. Acesso em: 14 out. 2020.

4 ORTIZ, Isabel; CUMMINS, Mattheu; KARUNANETHY, Kalaivani. Fiscal space for social protection and the
SDGs: options to expand social investments in 187 countries. Genebra, ILO, 2017. ESS Working Paper
No. 48. Disponivel em: https://www.social-protection.org/gimi/gess/RessourcePDF.action?ressource.
ressourceld=51537. Acesso em: 10 set. 2020.

5 UNITED NATIONS. Annual thematic report of the UN Independent Expert on foreign debt. Responsibility for
complicity of IFIs in human rights violations in the context of retrogressive economic reforms. Genebra,
2019. A/HRC/74/178.

6 UNITED NATIONS. COVID-19: Urgent appeal for a human rights response... p. 6-7.
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humanos sao indivisiveis e universais, e os individuos nao devem escolher entre
alcancar um de seus direitos humanos basicos em detrimento de outro.”

O Comité de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais das Nacoes Unidas

emitiu recomendacoes relativas aos impactos da pandemia nos direitos humanos.
E essencial que as medidas adotadas pelos Estados sejam razoaveis e proporcio-
nais para garantir a protecao de todos direitos humanos. Dentre as recomenda-
coes do Comité, destacam-se:

12. Em resposta a pandemia, a dignidade inerente a todas as pes-
soas deve ser respeitada e protegida, e as obrigacdes essenciais
minimas impostas pelo Pacto [Internacional de Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais] devem ser priorizadas.® Neste contexto dificil, o
acesso a justica e a recursos legais eficazes é elemento essencial
para proteger os direitos econdémicos, sociais e culturais, especial-
mente dos grupos mais vulneraveis e marginalizados.

14. Os Estados Partes tém a obrigacdo de dedicar o maximo de
seus recursos disponiveis a plena realizagdo de todos os direitos
econbémicos, sociais e culturais, incluindo o direito a satde. Como esta
pandemia e as medidas adotadas para combaté-la tiveram um impacto
negativo desproporcional sobre 0s grupos mais marginalizados, o0s
Estados devem fazer todos os esforcos para mobilizar os recursos
necessarios para combater a Covid-19 da forma mais equitativa, a
fim de evitar a imposicao de carga econdmica adicional sobre esses
grupos marginalizados. A alocagao de recursos deve priorizar as ne-
cessidades especiais desses grupos.

24, A Covid-19 evidenciou o papel critico dos investimentos adequa-
dos em sistemas de salde publica, programas abrangentes de prote-
¢do social, trabalho decente, moradia, alimentacao, agua, sistemas
de saneamento e instituicoes para promover a igualdade de género.
Esses investimentos sdo cruciais para responder de forma eficaz as
pandemias globais de salde e para combater multiplas formas de de-
sigualdade, incluindo as profundas desigualdades de renda e riqueza,
dentro e entre os paises® (...).1°

Por sua vez, a Corte Interamericana emitiu, em 9 de abril, a declaracao

01/2020* sobre COVID-19 e Direitos Humanos — em tradugao livre, “Problemas

10

11

UNITED NATIONS. Vienna Declaration and Programme of Action. World Conference on Human Rights,
1993. UN Doc. A/ CONF.157/ 24.

COMITE DE DIREITOS ECONOMICOS, SOCIAIS E CULTURAIS. Comentério Geral n® 3: A natureza das obri-
gacoes dos Estados Parte, 1990. p. 10-11.

Conforme o Objetivo de Desenvolvimento Sustentével 10.

UNITED NATIONS. Committee on Economic, Social and Cultural Rights. Statement on the coronavirus
disease (COVID-19) pandemic and economic, social and cultural rights. 17 abr. 2020. E/C.12/2020/1.
Disponivel em: https://undocs.org/E/C.12/2020/1. Acesso em: 10 set. 2020.

OEA. Declaracion 1/2020 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos: Covid-19 y Derechos
Humanos — los Problemas y Desafios debem ser Abordados con Perspectiva de Derechos Humanos
y Respetando las Obligaciones Internacionales. Costa Rica, 9 abr. 2020. Disponivel em http://www.
corteidh.or.cr/tablas/alerta/comunicado/declaracion_1_20_ESP.pdf. Acesso em: 14 out. 2020.
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e Desafios devem ser Abordados desde uma Perspectiva de Direitos Humanos e
Respeitando as Obrigacoes Internacionais” — na qual considera que:

a) Dada a natureza da pandemia, os direitos econdmicos, sociais, cul-
turais e ambientais, devem ser garantidos sem discriminacao a todos
0s que estao sob a jurisdicao do Estado, especialmente aos grupos
que sao desproporcionalmente afetados por estarem em situacao de
maior risco vulnerabilidade, como as comunidades indigenas [dentre
outros];

b) Nesses momentos, énfase especial deve ser dada a garantia dos
direitos a vida e a salde de todas as pessoas sob a jurisdicao do
Estado, sem qualquer discriminagao, incluindo idosos, migrantes, re-
fugiados e apétridas, e membros de comunidades indigenas.*?

Adotar os direitos humanos como parte integrante das respostas de salde
pUblica a pandemia ndo apenas fornece orientagao ética nesses tempos dificeis,
como também estabelece as bases para que o mundo responda as futuras crises.
E urgente que 0s governos e 0s atores privados fortalegam o multilateralismo e a
cooperacao internacional, em um espirito de solidariedade global e responsabili-
dade compartilhada.

Neste sentido, o Comité de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais das
Nacoes Unidas recomenda que:

23. As pandemias sao exemplo cruciais da necessidade de coopera-
¢do cientifica internacional para enfrentar ameagas transnacionais.
Os virus e outros patdgenos nao respeitam fronteiras. E se medidas
adequadas nao sao tomadas, uma epidemia local pode rapidamente
se tornar uma pandemia, com consequéncias devastadoras. O papel
da Organizacdo Mundial da Salde (OMS) neste campo é fundamental
e deve ser apoiado. O combate eficaz as pandemias requer com-
promissos mais fortes dos Estados com a cooperagao internacional,
pois as solugdes nacionais sao insuficientes. O reforgo da coope-
ragao internacional deve aumentar a preparacao dos Estados e de
organizacoes internacionais, especialmente a OMS, para responder
a pandemias. E necessério aperfeicoar mecanismos de alertas por
meio da provisao de informagdes tempestivas e transparentes for-
necidas pelos Estados sobre epidemias emergentes com potencial
para se tornarem pandemias. Isso permitiria intervengoes precisas,
baseadas em evidéncias cientificas, visando o controle das epide-
mias e evitando que se tornem uma pandemia.*®

12 OEA. Declaracion 1,/2020 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos... [n.p.], traducao nossa.
13 UNITED NATIONS. Committee on Economic, Social and Cultural Rights. Statement on the coronavirus
disease (COVID-19)... p. 5, tradugao nossa.
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Enfatizando que qualquer politica pUblica com abordagem de direitos humanos,
visando a prevengdo, atencao e a contengao da pandemia, requer uma abordagem
ampla e multidisciplinar, baseada no fortalecimento dos mecanismos de cooperagao
internacional entre os Estados, a Comissao Interamericana de Direitos Humanos
recomenda:

E urgente avancar na coordenacao regional e global para enfrentar a
pandemia, a fim de alcancar eficacia regional, global e sustentavel
nas politicas plblicas e medidas de diferente natureza que sejam
adotadas.

81. Cumprir com eficacia o compromisso de adocao de medidas,
tanto internamente como por meio da cooperagao internacional, para
garantir a realizagdo do direito a salde, dos direitos econdmicos,
sociais e culturais e todos os direitos humanos, no contexto de uma
pandemia, de acordo com as regras gerais do direito internacional e
interamericano.

82. Incentivar e promover o desenvolvimento de espagos amplos e
eficazes para o didlogo internacional a fim de estabelecer e consoli-
dar canais de intercambio de boas praticas na area de politicas pU-
blicas com enfoque de direitos humanos, informagao oportuna, bem
como os desafios para enfrentar a crise global da Covid-19. Esses
espagos devem promover a plena participagao dos grupos e setores
mais afetados pela pandemia, sociedade civil, instituicoes nacionais
de direitos humanos, académicos e entidades especializadas em di-
reitos econdmicos, sociais e culturais, salde pulblica, e o direito ao
desenvolvimento, dentre outros.

A cooperacao internacional com vistas ao apoio técnico e financeiro a nagoes
e comunidades vulneraveis pode salvar vidas e meios de subsisténcia. A curto e a
longo prazo, as respostas da comunidade internacional devem ser guiadas pelos
direitos humanos, incluindo o direito ao desenvolvimento. Por meio da cooperagao
e solidariedade internacional, o direito ao desenvolvimento contribuird para uma
melhor reconstrugao social e econdmica, por meio de politicas nacionais e globais
de comércio, investimentos e finangas, com vistas a promog¢ao do desenvolvimen-
to sustentavel.*®

3 Protecao a grupos vulneraveis

As pessoas mais severamente afetadas pela crise sdo aquelas que ja en-
frentam enormes desafios na luta diaria para sobreviver. Para mais de 2,2 bilhoes

14 OEA. Declaracion 1,/2020 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos... [n.p.], traducdo nossa.
15 NACIONES UNIDAS. Oficina del Comisionado de Derechos Humanos. Los Derechos Humanos en el Centro
de la Respuesta... p. 10.
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de pessoas no mundo, lavar as maos regularmente nao € uma opg¢ao, pois elas
nao tém acesso adequado a agua. Para 1,8 bilhoes de desabrigados ou com
moradias inadequadas e superlotadas, o distanciamento fisico € uma quimera. A
pobreza em si ja € um fator de risco enorme. Os pobres e vulneraveis em nossas
sociedades nao estao apenas mais vulneraveis ao virus em si; eles sdo mais
gravemente afetados pelos impactos negativos das medidas para controla-lo. Os
empregados no setor informal, especialmente as mulheres, tém pouco ou nenhum
acesso a protecdo social ou assisténcia ao desemprego, por exemplo.

Os estados tém a responsabilidade de garantir que todos sejam protegidos
contra o virus e seu impacto. Isso pode exigir a adocao de medidas especiais
de protecao para grupos de maior risco ou desproporcionalmente impactados. A
resposta a crise deve levar em consideragdo as formas mdltiplas de discrimina-
¢ao e desigualdade, incluindo a desigualdade de género e de raca. E necessario
também o compromisso de prevencao caso persistam apds o término da crise.

A marginalizagao cria vulnerabilidade. A crise esta revelando como certos
grupos sao afetados de forma desproporcional — por exemplo, por meio da super-
-representacao em nimeros de infecgoes e mortes. As proprias medidas de con-
tencao tém um impacto desproporcional sobre as populagdes mais pobres que
nao podem trabalhar em casa e vivem em niveis de subsisténcia. Os grupos mais
impactados sdo os trabalhadores da salde, que arriscam suas vidas na linha de
frente de combate a doenga; as mulheres, sujeitas ao aumento da violéncia do-
méstica e na linha de frente como cuidadoras e profissionais de salde; os idosos,
com taxas mais altas de infeccao e mortalidade; as minorias raciais, étnicas e
religiosas, muitas vezes relegadas a um status socioecondmico inferior e sujeitas
a discriminacao estrutural; os migrantes, refugiados e deslocados internos, vulne-
raveis ao estigma, xenofobia, discurso de odio e intolerancias correlatas; os povos
indigenas, que enfrentam desigualdades, estigmas e discriminagao, incluindo o
acesso precario aos cuidados de salde e outros servicos essenciais; as pessoas
com deficiéncia, especialmente aqueles com problemas de salde subjacentes ou
vivendo em instituicoes; as pessoas privadas de liberdade, adultos e criancas,
vulneraveis a rapida propagacao do virus em penitenciarias superlotadas; pessoas
LGBTIQI+, muitas das quais enfrentam discriminacao quando procuram atendi-
mento médico e sao mais vulneraveis a violéncia e outros abusos dos direitos
humanos.®

16 UNITED NATIONS. Sustainable Development Group. COVID-19 and Human Rights: We are all in this
together. Abr. 2020. Disponivel em: https://unsdg.un.org/sites/default/files/2020-04/COVID-19-and-
Human-Rights.pdf. Acesso em: 10 set. 2020; NACIONES UNIDAS. Oficina del Comisionado de Derechos
Humanos. Los Derechos Humanos en el Centro de la Respuesta...
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Na América Latina, os povos indigenas e os afrodescendentes (que con-
formam 10% e 21% da populagao da regiao, respectivamente) sao afetados de
forma desproporcional, devido a suas mas condi¢coes socioecondmicas em com-
paragao com o resto da populacdo, ao acesso limitado a protecao social e aos
elevados niveis de discriminagcao no mercado de trabalho. Eles também sao mais
propensos a viver em areas com acesso limitado a salde, infraestrutura, agua e
saneamento. Seu acesso as informacoes também é restrito, pois muitas vezes
falam outras linguas que nao a oficial ou idiomas de maiorias. Os povos indigenas
tém quase trés vezes mais chances de viver em extrema pobreza, com acesso
limitado a recursos.’

A Comissao Interamericana de Direitos Humanos, no que tange a grupos
em especial situacao de vulnerabilidade, faz as seguintes recomendagdes aos
governos dos Estados Membros:

38. Considere as abordagens diferenciadas ao adotar medidas para
garantir os direitos de grupos em situagao especial de vulnerabilidade,
medidas de cuidado, tratamento e contencao da Covid-19, bem como
mitigar os impactos diferenciados que estas medidas podem gerar.

39. Promover, desde as autoridades, a eliminagao de estigmas e
esteredtipos negativos que podem atingir certos grupos de pessoas
no contexto da pandemia.®

A pandemia exacerba as desigualdades de género, uma vez que a respon-
sabilidade de cuidar dos filhos, da casa e dos familiares doentes ou idosos recai
desproporcionalmente sobre as mulheres, levando-se em consideragao os estereo-
tipos e papéis sociais. Em circunstancias de confinamento ou quarentena para as
familias, as mulheres estao mais vulneraveis a violéncia doméstica e 0s recursos
disponiveis para elas nessas circunstancias sao limitados. Respostas eficazes a
COVID-19 devem levar em consideragao e abordar todas as perspectivas e neces-
sidades especificas de mulheres, meninas e membros da comunidade LGBTIQI+,
assegurando que as medidas tomadas discriminem com base no género. Em todo
o mundo, as mulheres perfazem 70% da forga de trabalho do setor de salde,
incluindo parteiras, enfermeiras, farmacéuticas e trabalhadoras comunitarias que
estao na linha de frente da luta contra o virus, aumentando sua exposicao e risco
de contagio. As mulheres também enfrentam riscos desproporcionais no local de

17 UNITED NATIONS. Department of Economic and Social Affairs. Indigenous peoples & the COVID-19 pandemic:
considerations. Disponivel em: https:// https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/wp-
content/uploads/sites/19/2020,/04/COVID19_IP_considerations.pdf. Acesso em: 14 out. 2020.

18 QOEA. Comision Interamericana de Derechos Humanos. Resolucion n® 1,/2020: Pandemia y Derechos
Humanos en las Américas. Washington, 10 abr. 2020. Disponivel em: https://www.oas.org/es/cidh/
decisiones/pdf/Resolucion-1-20-es.pdf. Acesso em: 14 out. 2020. p. 15, tradugado nossa.
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trabalho, especialmente as do setor informal, e podem ser as primeiras a perder o
emprego, muitas vezes carecendo de previdéncia social, seguro-salde ou licenga
remunerada. E, para as que sao maes, a suspensao dos servicos escolares e de
creches limitam ainda mais sua capacidade de trabalhar e gerar renda.

Membros da comunidade LGBTIQI+ também enfrentam maiores riscos na
pandemia e, para mitigar seus impactos, medidas especificas precisam ser incor-
poradas nos planos de resposta. Os dados disponiveis indicam que 0os membros
deste grupo sao mais propensos a trabalhar no setor informal e sofrem maiores
taxas de desemprego e pobreza. Frente as medidas de isolamento social, alguns
jovens da comunidade LGBTIQI+ ficam expostos a contextos hostis, junto com
familiares ou colegas que ndo os apoiam, aumentando sua exposi¢do a violéncia,
a ansiedade e a depressao.

O Alto Comissionado das Nacoes Unidas para os Direitos Humanos reco-
menda que:

Os servigos de apoio e abrigos para vitimas de violéncia de géne-
ro devem permanecer uma prioridade, bem como orientagao eficaz,
disponibilidade e acessibilidade de meios para trasladar as vitimas
aos lugares seguros. As mensagens relacionadas a Covid-19 devem
incluir informacdes sobre os servicos de emergéncia;

Os servigcos de salde sexual e reprodutiva devem ser considerados
uma prioridade para salvar vidas e como parte integrante da resposta
a pandemia, incluindo acesso a métodos anticoncepcionais, cuida-
dos maternos e cuidados perinatais, tratamento de doencas sexual-
mente transmissiveis, aborto seguro e centros de referéncia seguros,
incluindo as vitimas de violéncia de género. Os recursos alocados
para servigos essenciais de salde sexual e reprodutiva ndo devem
ser desviados para outros fins, o que acarretaria repercussoes espe-
cificas sobre os direitos e a vida de meninas e mulheres.

Os servigcos de salde que sao de particular importancia para a co-
munidade LGBTI devem continuar a funcionar durante a crise, em
particular os servicos de andlise e tratamento ligados ao HIV.

Os lideres politicos e outras figuras influentes devem se pronunciar
contra discursos de ddio dirigidos contra a comunidade LGBTI no con-
texto da pandemia.

Os Estados devem garantir que abrigos e servicos de apoio a jovens
LBGTI permanegam aberto para eles durante este periodo.*®

A Comissao Interamericana de Direitos Humanos recomenda incorporar a
perspectiva de género desde um enfoque intersetorial em todas as respostas do

19 NACIONES UNIDAS. Oficina del Comisionado de Derechos Humanos. Los Derechos Humanos en el Centro
de la Respuesta... p. 8, traducao nossa.
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Estado para conter a pandemia. Ha diferentes contextos e condigoes que poten-
cializam a vulnerabilidade a que as mulheres estao expostas, tais como precarie-
dade a econdmica, idade, status de migrante, deficiéncia, privacao de liberdade,
origem étnico-racial, orientacao sexual, identidade e/ou expressao de género,
eentre outras. As recomendacoes compreendem:

51. Fortalecer os servigos de resposta a violéncia de género, em par-
ticular a violéncia intrafamiliar e sexual no contexto do confinamento.
Reformular os mecanismos tradicionais de resposta, adotando canais
de comunicacao alternativos e fortalecendo redes comunitarias para
expandir os meios de notificagdo e ordens de protecao no ambito do
periodo de confinamento. Desenvolver protocolos de atendimento e
fortalecer a capacidade dos agentes de seguranca e atores da justica
envolvidos na investigacao e puni¢ao de atos de violéncia doméstica,
bem como realizar a distribuicdo de materiais de orientagao sobre o
manejo desses casos pelas instituicoes estatais.

52. Oferecer atendimento diferenciado as mulheres profissionais de
salde que atuam na linha de frente de resposta a Covid-19. Em par-
ticular, alocar recursos adequados para a execucao de suas obriga-
¢oes, cuidados de salde mental e meios para reduzir a dupla carga
de trabalho, acumulando a fungao profissional e as tarefas domésti-
cas (...).%

E necessério garantir que todas as comunidades, incluindo 0s grupos vulne-
raveis, tenham acesso a informagoes importantes relacionadas a COVID-19 em
idiomas e formatos acessiveis. E também fundamental incentivar e promover o
desenvolvimento de espagos amplos e eficazes para o didlogo internacional, a fim
de estabelecer e consolidar canais de intercambio de boas praticas na area de
estratégias e politicas pdblicas com enfoque de direitos humanos. Esses espacos
devem promover a plena participagcao dos grupos e setores mais afetados pela
pandemia, sociedade civil, instituicoes nacionais de direitos humanos, academia
e especialistas e entidades especializadas em salde publica e global, direito ao
desenvolvimento, entre outras.

4 Protecao ao direito a moradia e contra despejos forcados

A moradia tornou-se a primeira linha de defesa contra o coronavirus. Para
evitar a disseminacao, paises em todo o mundo estao ordenando que as pessoas
“figuem em casa”. E ainda, ao mesmo tempo, muitas familias e comunidades
continuam a ser ameacadas de despejo de suas casas e terras.

20 QEA. Comision Interamericana de Derechos Humanos. Resolucion n® 1,/2020..., p. 17, tradugdo nossa.
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Os despejos nao sao apenas inconsistentes com a politica de “ficar em
casa”, sao uma violacao ao direito internacional dos direitos humanos, incluindo
o direito a moradia, assim como qualquer despejo que resulte em individuos e
comunidades sem moradia.?* Diante da pandemia, ser despejado de sua casa é
uma potencial sentenca de morte.

A Organizagcao Mundial da Salde enfatiza que as medidas de quarente-
na devem ser implementadas apenas como parte de um pacote abrangente de
medidas de salde e sociais e, de acordo com o art. 3 do Regulamento Internacional
de Salde,?? seja totalmente respeitoso com a dignidade, os direitos humanos e as
liberdades fundamentais das pessoas.?® As consideragoes de direitos humanos
em relagao a tais medidas sao ainda articuladas no Comentario Geral n® 14 do
Comité de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais das Nagoes Unidas?* e o Pacto
Internacional de Direitos Civis e Politicos das Nagoes Unidas. Os Principios de
Siracusa®® estabelecem que quaisquer medidas restritivas devem ser adotadas
de acordo com a lei, perseguir um objetivo legitimo e ser proporcionais, nao arbi-
trarias ou discriminatérias.

Quando as pessoas sao solicitadas a permanecer em suas casas, é essen-
cial que os governos adotem medidas urgentes para dar assisténcia as pessoas
que carecem de moradias adequadas. As medidas de isolamento domiciliar e
distanciamento social devem levar em conta que sua aplicagao & muito dificil para
pessoas que vivem em moradias em condigoes de superlotacao, para os sem-teto
e moradores de rua e para 0s nao tém acesso a agua e saneamento. As melhores
praticas para lidar com os sem-teto incluem a provisao de abrigos de emergéncia
acessiveis (incluindo o uso de casas vazias e abandonadas e aluguel de aparta-
mentos por curto prazo), com prestacao de servicos para quem esta infectado com
0 Virus e precisa ser isolado.

A Relatora Especial das Nagoes Unidas para a Moradia Adequada, Leilani
Farha elaborou, em abril, trés notas de orientacao sobre a COVID-19 no que

21 Ver o Comentario Geral n® 7 sobre despejos forgados, paragrafo 16, do Comité de Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais.

22 Disponivel em: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/246107 /9789241580496-eng.pdf;j
sessionid=B76ECC14C1EOA1F3543A961CD6319C8D?sequence=1. Acesso em: 14 out. 2020.

23 WORLD HEALTH ORGANIZATION. Considerations for quarantine of individuals in the context of containment
for coronavirus disease (COVID-19): Interim guidance. Mar. 2020. Disponivel em https://www.who.int/
emergencies/diseases/novelcoronavirus-2019/technical-guidance/infection-preventionand-control\.
Acesso em: 10 set. 2020.

24 UNITED NATIONS. Committee On Economic, Social And Cultural Rights. General Comment 14: The Right to
Health. Genebra, 11 ago. 2000. Disponivel em: https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal /
Download.aspx?symbolno=E/C.12/2000/4&Lang=en. Acesso em: 14 out. 2020.

25 UNITED NATIONS. Economic and Social Council. Siracusa Principles on the Limitation and Derogation
Provisions in the International Covenant on Civil and Political Rights. U.N. Doc E/CN.4/1985/4, Annex
(1985). Disponivel em: http://www1.umn.edu/humanrts/instree/siracusaprinciples.html Acesso em: 10
set. 2020.
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tange a proibicao de despejos?® e a protecao de moradores de assentamentos
informais,?’” locatarios e pagadores de hipotecas.?® Recomenda aos Estados a
adocao de medidas urgentes em conformidade com suas obrigacoes e de acordo
com as normas de direitos humanos:

Declarar o fim de todos 0s despejos contra qualquer pessoa, em
qualquer lugar, por qualquer motivo, até o fim da pandemia e por
um periodo de tempo razoavel. As (nicas excegcoes a esta politica
geral sao quando alguém deva ser removido de sua casa por estar
causando danos a outras pessoas ou em situagao de grave ameacga a
vida — por exemplo, para evitar mortes provocadas por desabamentos
de moradias ou por desastres naturais, como inundagdes. Qualquer
pessoa evacuada para evitar danos deve receber alojamento alterna-
tivo seguro e decente.?®

(-.v)

Os estados devem atender as necessidades de habitagdo de acam-
pamentos e assentamentos informais em uma base urgente e prio-
ritaria para garantir sua prote¢ao igual contra o virus e a protecao da
populagdo em geral. Isso exigira cooperacao entre niveis nacionais
e subnacionais governos, de modo que 0S recursos e capacidades
necessarios estejam disponiveis para garantir todos os esforgos rea-
lizadas para combater a pandemia sao eficazes (...).*°

(+e)

Os Estados devem garantir que todas as medidas de emergéncia
tomadas para conter o virus e prevenir individuos e familias de perde-
rem suas casas, estabelegam as bases para a realizagao do direito
a moradia ap6s o fim da pandemia. Esta € uma oportunidade para
garantir sistemas de habitacdo sustentaveis e resilientes em face da
proxima crise global.

A Relatora lista uma série de obrigagoes de direitos humanos a serem ado-

tadas pelos Estados para proteger os moradores dos assentamentos informais
e 0s inquilinos contra despejos forcados durante a pandemia: declarar o fim dos

26

27

28

29
30
31

UNITED NATIONS. Special Rapporteur on Adequate Housing. Leilani Farha. COVID-19 Guidance Note:
Prohibition of Forced Evictions. Genebra, 23 abr. 2020. Disponivel em: https://www.ohchr.org/Documents/
Issues/Housing/SR_housing_COVID-19_guidance_evictions.pdf. Acesso em: 10 set. 2020.

UNITED NATIONS. Special Rapporteur on Adequate Housing. Leilani Farha. COVID-19 Guidance Note:
Protecting residents of informal settlements. Genebra, 23 abr. 2020. Disponivel em: https://www.ohchr.
org/Documents/Issues/Housing/SR_housing_COVID-19_Guidance_informal_settlements.pdf. Acesso em:
10 set. 2020.

UNITED NATIONS. Special Rapporteur on Adequate Housing. Leilani Farha. COVID-19 Guidance Note:
Protecting renters and mortgage payers. Genebra, 23 abr. 2020. Disponivel em: https://www.ohchr.org/
Documents/Issues/Housing/SR_housing_COVID-19_guidance_rent_and_mortgage_payers.pdf. Acesso em:
10 set. 2020.

COVID-19 Guidance Note: Prohibition of Forced Evictions, op. cit., p. 2, tradugao nossa.

COVID-19 Guidance Note: Protecting residents of informal settlements, op. cit., p. 1, tradugao nossa.
COVID-19 Guidance Note: Protecting renters and mortgage payers, op. cit., p. 1, tradugao nossa.
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despejos forgcados e garantir 0os recursos necessarios para implementar esta
decisao de forma eficaz, incluindo recursos para monitorar e prevenir despejos
extrajudiciais; proibir processos de emergéncia visando a “desdensificar” os as-
sentamentos informais, que envolvam a remocao forgcada de grande nimero de
pessoas; assegurar a consulta das pessoas afetadas; garantir aos moradores
de rua e de assentamentos informais acesso a agua potavel, banheiros, chuvei-
ros, servicos de saneamento, sabonete, desinfetantes e mascaras; proibir o corte
dos servigcos de agua e eletricidade nas residéncias cujos moradores nao tém
capacidade de pagar as respectivas contas; implementar o congelamento dos
valores dos aluguéis, proibindo aumentos e reajustes durante a pandemia e por
um periodo razoavel apds seu término; garantir acesso a justica para individuos,
familias ou comunidades que experimentaram um despejo e buscam acesso a
solugoes eficazes.®? Forcar moradores para fora de suas terras, moradias e co-
munidades contribui para fragilizar a seguranca e salde dos mais vulneraveis.>3

O Comité de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais das Nacoes Unidas
sobre a protegao de grupos excluidos e vulneraveis recomenda que:

15. Todos os Estados Partes devem, com urgéncia, adotar medidas
especiais direcionadas, inclusive por meio da cooperacao interna-
cional, para proteger e mitigar o impacto da pandemia em grupos
vulneraveis, como idosos, pessoas com deficiéncia, refugiados e po-
pulagdes afetadas por conflitos, bem como comunidades e grupos
sujeitos a discriminagdo. Essas medidas incluem, dentre outras, o
fornecimento de agua, sabao e desinfetante para comunidades que
nao os possuem; implementacao de programas direcionados a prote-
ger empregos, salarios e beneficios dos trabalhadores, incluindo os
migrantes sem documentos trabalhadores; imposicao de moratéria
a despejos e execugoes de titulos hipotecarios durante a pandemia;
suporte a programas de renda para garantir seguranca alimentar e
renda minima a todos os necessitados; adotar medidas especiais
para proteger a salide e os meios de subsisténcia de grupos minori-
tarios vulneraveis, como

como 0s ciganos e s povos indigenas; garantir pregos acessiveis e
equitativos a servigos de Internet para fins educacionais (...).3*

A Resolugao do Alto Comissariado das Nacdes Unidas para os Direitos
Humanos sobre diretrizes para a pandemia estabelece que as autoridades devem
tomar medidas especificas para evitar que mais pessoas fiquem desabrigadas — por

%2 COVID-19 Guidance Note: Prohibition of Forced Evictions, op. cit.

33 Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2020/07/1719591. Acesso em: 14 out. 2020.

%4 UNITED NATIONS. Committee on Economic, Social and Cultural Rights. Statement on the coronavirus
disease (COVID-19) pandemic and economic, social and cultural rights. 17 abr. 2020. E/C.12/2020/1.
Disponivel em: https://undocs.org/E/C.12/2020/1. Acesso em: 10 set. 2020. p. 3, tradugao nossa.
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exemplo, quando as pessoas enfrentam o despejo frente a impossibilidade de
pagar hipotecas, aluguéis e propriedade. Boas praticas, como moratérias sobre
despejos e adiamentos de pagamentos de hipotecas, devem ser amplamente
reproduzidas.®

Em relacdo as pessoas com COVID-19, a Resolugédo 4/2020 da Comissao
Interamericana de Direitos Humanos prevé que:

43. Os Estados devem garantir o abastecimento de agua e alimentos
em quantidades adequadas para pessoas que vivem em situacao de
pobreza ou extrema pobreza com Covid-19, principalmente para quem
ndo tem acesso a dgua, nem a aquisi¢do de alimentos de primeira
necessidade. Da mesma forma, recomenda-se prever a adequagao
de espacos temporarios dignos para o isolamento ou cuidado de
pessoas com Covid-19 que o necessitem, particularmente aqueles
em situacao de pobreza, que vivem nas ruas ou em assentamen-
tos informais ou precarios. Dentre outras medidas, também podem
implementar a suspensao de despejos, de pagamentos de aluguel
ou hipotecas, ou qualquer forma de alivio para que as pessoas com
Covid-19 possam cumprir com as disposicoes sanitarias correspon-
dentes (...).%®

Os Estados deveriam aproveitar esta oportunidade para eliminar o déficit
habitacional e melhorar as condicoes de moradia da populagao de baixa renda
e de grupos vulneraveis de acordo com suas obrigagoes internacionais de direi-
tos humanos e seus compromissos no ambito dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. Os governos dos paises deveriam estabelecer 6rgaos de supervisao
para garantir que essas medidas sejam implementadas de forma consistente com
os direitos humanos e com a participagao dos afetados.

5 Conclusao

As crises de salde pUblica devem, antes de mais nada, ser abordadas por
meio de um enfoque de direitos humanos, com informagoes, recursos e decisoes
direcionados para apoiar as pessoas que enfrentam dificuldades econdmicas,
sociais e psicologicas em decorréncia do virus. A educacao em salde puablica
frente a emergéncia de salde global ajudaria a combater a disseminacao da de-
sinformagao e forneceria ao plblico as ferramentas para se manter seguro. A

%5 NACIONES UNIDAS. Oficina del Comisionado de Derechos Humanos. Los Derechos Humanos en el Centro
de la Respuesta...

% QEA. Comision Interamericana de Derechos Humanos. Resolucion n® 4,/2020: Derechos Humanos de
las Personas con Covid-19. Washington, 27 jul. 2020. Disponivel em: https://www.oas.org/es/cidh/
decisiones/pdf/Resolucion-4-20-es.pdf. Acesso em: 14 out. 2020. p. 11, tradugado nossa.
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provisao de assisténcia econdmica, médica e psicoldgica e de servicos essenciais
permite que os individuos sigam as regras com seguranga. Com melhor infraes-
trutura e uma populagao mais bem preparada, haveria menos necessidade de
medidas de seguranca quando ocorrer uma emergéncia de salde pulblica.

No periodo de recuperagao, sera fundamental consolidar sistemas univer-
sais de protecao aos direitos basicos a salde, moradia, agua e saneamento, com
carater redistributivo e solidario, baseado em uma abordagem de direitos humanos
para evitar discriminacao ou qualquer efeito desproporcional em populagoes ex-
cluidas e grupos vulneraveis. Devem também ser definidas garantias universais
e bem-estar social de acordo com as capacidades dos Estados nacionais e em
consonancia com padroes internacionais de direitos humanos.®”

Os investimentos em recuperagao devem focar na infraestrutura pulblica
basica, como redes de comunicacao e internet, transporte sustentavel e sanea-
mento mais inclusivos e sustentaveis. A pandemia serviu de lembrete sobre a im-
portancia dos investimentos em servicos e em atencao as necessidades basicas.
E preciso fazer todo o possivel para fortalecer a regulamentagao puablica e prover
acesso universal efetivo a salde, agua potavel, ar limpo, saneamento e habita-
cao adequada. Sao investimentos para alcancar uma recuperagao com inclusao
e redugao das desigualdades. A curto prazo, medidas de mitigagao devem ser
tomadas para reforgar esses direitos basicos. A recuperacao pds-pandemia exigira
a participacao de toda a sociedade, transparéncia, responsabilidade, parcerias
e didlogos entre as varias partes interessadas. Para serem eficazes, as politi-
cas que enfatizam uma abordagem proativa de direitos humanos devem estar no
centro das respostas durante e apds o fim da crise do coronavirus.

The Protection of Excluded Populations and Vulnerable Groups against COVID-19 by International
Human Rights Law

Abstract: This article analyzes the resolutions and recommendations of the human rights bodies of the
United Nations and the Interamerican System related to the prevention and fight against coronavirus.
It focuses on how a human rights-based approach can help countries tackle the devastating social and
economic impacts and protect the rights to life and housing of the populations living in cities, especially
the vulnerable and marginalized groups. The guidelines and recommendations issued by these bodies,
especially the United Nations High Commissioner for Human Rights, the Inter-American Court and
Commission of Human Rights, place people and communities affected by poverty at the center of the
responses and attention, given their proneness to discriminatory provision of information and public
services for the prevention or treatment of the disease. By putting people at the core, the responses
which protect human rights achieve the best results in combating the pandemic, ensuring health care
for all and preserving human dignity.

Keywords: International Human Rights Law. The Right to Housing. COVID-19.

37 Em particular, ver: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, a Recomendagdo sobre Niveis de
Prote¢ao Social n? 202/2012 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e a Agenda Regional para o
Desenvolvimento Social Inclusivo. Disponiveis em: https://repositorio.cepal.org/. Acesso em: 14 out. 2020.
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