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Resumo: Este artigo tem por objetivo apresentar uma andlise comparativa entre dois modelos de
atendimento a pessoas em situagao de rua, o Housing First e o Treatment First, trazendo seus princi-
pais fundamentos. Partindo do pressuposto de que o acesso a moradia adequada constitui elemen-
to essencial no processo de saida das ruas, demonstrar-se-a que o Housing First tem apresentado
resultados superiores aos do modelo Treatment First (conhecido como “etapista” ou “em escada”),
nao apenas em relagao aos indices de permanéncia dos participantes na moradia, como também no
que diz respeito aos indices de integragao comunitaria, redugao do uso de substancias psicoativas e
diminuicao da atuacao dos sistemas pUblicos de salide, seguranga e justica. O texto foi construido
a partir do método de investigacao hipotético-dedutivo, com base em consulta a fontes normativas e
bibliograficas pertinentes ao tema.
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1 Introducao

De acordo com a Pesquisa Nacional sobre a Populacao em Situacao de Rua,
realizada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome entre os
anos de 2007 e 2008,* no Brasil, sao diversos 0os motivos que levam pessoas a

1 0 levantamento foi feito entre agosto de 2007 e margo de 2008, em 71 cidades brasileiras, ai compreendidas
as 23 capitais, independentemente de seu porte populacional, e 48 municipios com mais de 300 mil
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viverem nas ruas, dentre os quais se destacam o uso de alcool e outras drogas
(35,5%), 0 desemprego (29,8%) e conflitos/desavencas familiares (29,1%). Desses
trés motivos, ao menos um foi citado por pelo menos 71,3% das pessoas entre-
vistadas, “(...) muitas vezes de forma correlacionada, ou indicando uma relagcao
causal entre eles”.? A situagao de rua, assim, &€ um fendbmeno com causas “(...)
mdltiplas e variadas, remetendo tanto a fatores circunstanciais, proprios da traje-
toria de vida de cada individuo, quanto a fatores estruturais, inerentes ao sistema
capitalista de producao”.®

Dentro do grupo social compreendido como populagao em situagao de rua,
ha, portanto, pessoas cuja passagem para as ruas esta associada a fatores de
natureza voluntaria, desvinculados da auséncia de renda suficiente para fazer
face ao custo da moradia, seja para fins de aquisicao, seja para fins de locagao.
Entretanto, isso nao muda a relevancia de que, em grande medida, a existéncia
de pessoas em situacao de rua apresenta-se como consequéncia de um sistema
politico, econdmico e social excludente, que coloca a margem de suas fronteiras
aqueles que nao conseguem se enquadrar em seu modelo de produgao e distribui-
¢do de riquezas, tornando-os redundantes, extranumerarios, dispensaveis ou des-
necessarios, verdadeiras mercadorias desprovidas de utilidade.* Nesse sentido, a
situacao de rua € um fendmeno social que expressa a face mais cruel do sistema
socioecondmico vigente.®

Para aqueles individuos cuja passagem para as ruas decorre da incapacidade
econdmica de fazer face ao custo da habitagao — circunstancia que tem se tornado
ainda mais comum no cenario das grandes e médias cidades brasileiras desde a
pandemia de COVID-19 —, o acesso a moradia apresenta-se como elemento pri-
mordial no processo de superagao da situagao de rua.

2 A situagao de rua como fendmeno violador do direito a
moradia adequada

A moradia estd amplamente consagrada como direito humano na ordem juri-
dica internacional, com previsdo expressa em diversos atos normativos, ao lado de

habitantes. Nao fizeram parte da pesquisa as cidades de Sao Paulo, Belo Horizonte, Recife e Porto Alegre,
porque ja contavam com levantamentos semelhantes feitos em anos recentes (BRASIL, 2009, p. 85).

2 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Pesquisa Nacional sobre a Populagdo
em Situacdo de Rua. Brasilia: 2009.

3 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Pesquisa Nacional sobre a Populagdo
em Situacdo de Rua. Brasilia: 2009.

4 BAUMAN, Zygmunt. Vidas desperdigadas. Rio de Janeiro: Zahar, 2017.

5 KOHARA, Luiz Tokuzi. A moradia é a base estruturante para a vida e a inclusdo social da populacdo em situagao
de rua. Pesquisa sobre os desafios para a efetivagao do direito a moradia digna da populagdo em situagao
de rua: estudo de experiéncias de atendimento pablico nas cidades de Sao Paulo, Belo Horizonte, Salvador e
Fortaleza. Relatorio técnico final do projeto de pesquisa pos-doutorado sénior (Processo n® 114656,/2016-9).
Sao Paulo: Fundagao Universidade Federal do ABC (UFABC). 2018.
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outros direitos humanos de segunda dimensao representativos de necessidades
igualmente estruturantes, como salde, alimentacao, trabalho, previdéncia social,
familia e cultura. O primeiro ato normativo internacional a assegurar o direito a
moradia foi a Declaracao Universal dos Direitos Humanos, de 1948, que, em seu
art. 25, item 1, estabelece o seguinte:

Todo ser humano tem direito a um padrao de vida capaz de assegu-
rar-lhe, e a sua familia, salde e bem-estar, inclusive alimentacao,
vestuario, habitagdo, cuidados médicos e 0s servicos sociais indis-
pensaveis, e direito a seguranca em caso de desemprego, doenga,
invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos meios de sub-
sisténcia em circunstancias fora de seu controle.®

No mesmo sentido, o Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais
e Culturais.” de 1966, faz alusao expressa a moradia adequada, em seu art. 11,
item 1, tratando-a como um dos elementos necessarios para o alcance de um nivel
de vida adequado, nos termos a seguir:

Os Estados Partes do presente Pacto reconhecem o direito de toda
pessoa a um nivel de vida adequado para si proprio e sua familia, in-
clusive a alimentacao, vestimenta e moradia adequadas, assim como
a uma melhoria continua de suas condigoes de vida. Os Estados
Partes tomarao medidas apropriadas para assegurar a consecugao
desse direito, reconhecendo, nesse sentido, a importancia essencial
da cooperacao internacional fundada no livre consentimento.®

No Brasil, o direito a moradia foi incluido no rol de direitos sociais pela
Emenda Constitucional n® 26,/2000, passando a figurar, desde entao, como direito
fundamental (art. 62, caput, CF/88),° assim como os direitos a educacgao, salde,
alimentacao, trabalho, transporte, lazer, seguranca, previdéncia social, protecao a
maternidade e a infancia e assisténcia aos desamparados.'®

Apesar de a moradia estar assegurada como direito humano na ordem juri-
dica internacional e como direito fundamental social na ordem juridica brasileira,

& ONU - ORGANIZACAO DAS NAGOES UNIDAS. Declaracédo Universal dos Direitos Humanos, 1948. Disponivel
em: https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos. Acesso em: 13 out. 2021.

7 Incorporado a ordem juridica brasileira por meio do Decreto n¢ 591,/1992.

8 ONU - ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e
Culturais (PIDESC), de 19 de dezembro de 1966. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
decreto/1990-1994/d0591.htm. Acesso em: 14 jun. 2022.

9 Antes de sua previsao no rol de direitos sociais do caput do art. 62, a CF/88 ja fazia alusao ao direito a
moradia no inciso IV do art. 72, ao tratar dos direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, estabelecendo o
direito ao salario minimo para atendimento das necessidades vitais basicas, dentre as quais a moradia.

19 Visando a implementacao desse direito, a CF/88 atribui a todos os entes federativos competéncia comum
para “(...) promover programas de construgao e de moradias e a melhoria das condi¢des habitacionais e
de saneamento basico” (art. 23, IX).
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0 acesso a ela permanece limitado a uma parcela da populacao, porque condicio-
nado a existéncia de uma contrapartida financeira. Embora represente um avango
das lutas sociais, a ampla positivagdo do direito & moradia ndo tem resultado no
efetivo atendimento das necessidades habitacionais, pois 0 modo predominante
de acesso a habitagdo, no sistema socioecondmico vigente, ocorre pela aquisicao
da propriedade privada, o que determina a prevaléncia do valor de troca sobre o
valor de uso da moradia.**

Veja-se que as duas grandes politicas plblicas habitacionais ja implementa-
das no Brasil,*? consideradas aqui em termos de aporte de investimentos e alcance
territorial de escala nacional, tiveram por base a concessao de financiamento imo-
bilidrio como mecanismo de acesso a habitacao, o que atende perfeitamente a di-
namica capitalista, porque mantém o trabalhador, proprietario da forga de trabalho,
refém de seu emprego e de seu salério, garantindo, assim, a sua dependéncia em
relacdo ao proprietario dos meios de producdo,*® ja que a venda de sua forga de
trabalho torna-se condicao essencial para o pagamento das prestagoes assumidas
para a compra ou mesmo para a locagao da casa propria. Assim, nao ha efetivagao
do direito a moradia de maneira universal, pois faz parte da dindmica do sistema
capitalista a existéncia de imoveis ociosos, que sdo mantidos nessa condigdo a
espera de valorizacao.'*

A despeito disso, ndo se pode perder de vista que a previsdao da moradia
como direito fundamental social na CF/88 confere-lhe uma dupla dimensao/funcao,
negativa e positiva. A dimensao negativa diz respeito a prote¢ao da moradia contra
ingeréncias do Estado e de particulares. Por outro lado, a dimensao positiva confere
a moradia o carater de direito prestacional, a exigir uma conduta ativa/positiva do
Estado, consubstanciada em uma prestacao de natureza fatica, tal como acontece
com os demais direitos sociais, 0s quais tém por finalidade assegurar a existéncia

1 MENEZES, Rafael Lessa Vieira de Sa. Critica do direito a moradia e das politicas habitacionais. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2017.

12 A primeira foi instituida pelo governo militar, entre os anos de 1964 e 1986, por meio do Banco Nacional
da Habitacao (BNH). A segunda foi o Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV), criado pelo governo Lula,
que perdurou entre 2009 e 2021, tendo sido recentemente substituido pelo Programa Casa Verde Amarela,
no governo Bolsonaro.

13 Segundo Menezes (2017, p. 82), a propriedade privada tornou-se um dos principais institutos juridicos
daquilo que ele denomina “sistema sociometabdlico do capital”, pelas seguintes razoes: “i) € por meio
dela que o capitalista reivindica e sustenta a posse dos meios de produgao e do produto do trabalho; ii)
por meio dele se define a propria condi¢ao do proletario, aquele que ndo tem a propriedade de seus meios
de subsisténcia e que, por isso mesmo, sendo proprietario de sua forga de trabalho, a vende ao capitalista
por um salario; iii) as trocas em geral que viabilizam a produgao capitalista sdo mediadas pela propriedade
privada, ou seja, o instituto esta nos extremos de toda relagao de troca de mercadorias — é o proprietario
da mercadoria que tem a faculdade de aliena-la no mercado e ao fazé-lo o comprador passa a se revestir
da qualidade de proprietario; iv) o instituto esta por tras do titulo juridico que permite ao proprietario extrair
renda ou juros com base neste titulo”.

14 MENEZES, Rafael Lessa Vieira de Sa. Critica do direito a moradia e das politicas habitacionais. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2017.
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digna das pessoas, promovendo a compensacao das desigualdades existentes no
plano fatico.*® Assim, em decorréncia da dupla funcao conferida ao direito a moradia
no ordenamento juridico brasileiro, cabe ao Estado agir tanto no sentido de coibir
acoes que dificultem ou inviabilizem o acesso a habitagdo quanto no de promover
politicas plblicas que assegurem a sua efetividade.*®

E essencial ter em vista, ainda, que a efetivacao do direito a moradia ade-
quada pressupoe nao apenas a garantia a um teto, mas a um local digno para
abrigo, em condigoes razoaveis de localizagao, habitabilidade e seguranca, como
preconiza o Comentario Geral n2 4 do Comité de Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais (CDESC) da ONU, segundo o qual a moradia adequada € definida a partir
da presencga dos seguintes elementos:

Seguranga da posse: a moradia nao é adequada se 0s seus ocupan-
tes nao tém um grau de seguranga de posse que garanta a protecao
legal contra despejos forcados, perseguicao e outras ameagas.

Disponibilidade de servigos, materiais, instalacoes e infraestrutura: a
moradia ndo é adequada, se 0s seus ocupantes nao tém agua potavel,
saneamento basico, energia para cozinhar, aquecimento, iluminagao,
armazenamento de alimentos ou coleta de lixo.

Economicidade: a moradia ndo é adequada, se 0 seu custo ameacga ou
compromete o exercicio de outros direitos humanos dos ocupantes.

Habitabilidade: a moradia nao € adequada se nao garantir a seguranca
fisica e estrutural proporcionando um espaco adequado, bem como
protecao contra o frio, umidade, calor, chuva, vento, outras ameacas
a saulde.

A acessibilidade a moradia ndo & adequada se as necessidades
especificas dos grupos desfavorecidos e marginalizados nao forem
levados em conta.

Localizagado: a moradia ndo é adequada se for isolada de oportunidades
de emprego, servigos de salde, escolas, creches e outras instalacoes
sociais ou, se localizados em areas poluidas ou perigosas.

Adequacéao cultural: a moradia ndo é adequada se nao respeitar e
levar em conta a expressao da identidade cultural.?’

15 SARLET, Ingo Wolfgang. Algumas notas sobre a eficacia e efetividade do direito & moradia como direito
de defesa aos vinte anos da Constituicdo Federal de 1988. In: FERNANDES, Edésio; ALFONSIN, Betania
(Org.). Direito @ moradia adequada: o que &, para quem serve, como defender e efetivar. Belo Horizonte:
Forum, 2014. p. 261-292.

16 MELO, Ligia. Direito @ moradia no Brasil: politica urbana e acesso por meio da regularizagao fundiaria. Belo
Horizonte: Forum, 2010.

17 ONU — ORGANIZAGCAO DAS NACOES UNIDAS. Comité sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais.
Comentario Geral n® 04, 1991. Disponivel em: http://www.dhnet.org.br/direitos/sos/moradia/
trabalhohabitacaopronto.htmli#8. Acesso em: 13 out. 2021. (Grifos nossos).
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Portanto, a concretizagao do direito a moradia pressupde 0 acesso a uma
habitagcdo bem localizada, em regioes providas de infraestrutura urbana basica,*®
com acesso a servicos plblicos essenciais, como transporte, saneamento, coleta
de lixo, abastecimento de agua e energia elétrica, e também a oportunidades de
trabalho/obtencao de renda, cultura e lazer.

Nesse sentido, nao ha divida de que a situacao de rua apresenta-se como fe-
ndmeno violador do direito @ moradia adequada, o que impoe ao Estado o dever de
agir no sentido de criar condigdes para a sua superagao, sendo relevante mencionar
que, embora a situagcao de rua tenha causas diversas, s6 se sujeita ao desabrigo o
individuo que “(...) vé esgotadas todas as possibilidades de conseguir uma opgao
de moradia (desde a casa de parentes até o aluguel de um comodo em cortigo)”.*®

3 Arelevancia do acesso a moradia adequada no processo de
superacao da situacao de rua: a metodologia Housing First

0 acesso a moradia adequada apresenta-se como elemento primordial para a
superacao da situacao de rua, pois a habitacao constitui a base estruturante para
a vida e a inclusao social das pessoas, sendo porta de entrada para o0 acesso a
outros direitos fundamentais igualmente estruturantes de uma existéncia digna,
como trabalho, renda, salde e educacao.?°

Partindo do pressuposto de que o acesso a moradia constitui elemento es-
sencial no processo de saida das ruas, o psicologo canadense Sam Tsemberis
desenvolveu um modelo de abordagem e atendimento para desabrigados cronicos
ou em situacao cronica de rua, considerando-se como tais as pessoas com quadro
de transtorno mental grave ou vicio em substancias toxicas que estivessem vivendo
nas ruas e ja houvessem apresentado resisténcia aos tratamentos médicos con-
vencionais oferecidos. Denominado Housing First, esse modelo foi aplicado pela
primeira vez na cidade de Nova lorque, em 1992, por meio do Pathways Housing
First Institute, que, desde entao, tem fornecido treinamento e consultoria a outras
organizagoes em diversas partes do mundo.?*

18 Nos termos do art. 22, §52, da Lei n® 6.766/79, que dispde sobre o parcelamento do solo urbano, “[a]
infra-estrutura basica dos parcelamentos é constituida pelos equipamentos urbanos de escoamento das
aguas pluviais, iluminagao publica, esgotamento sanitario, abastecimento de agua potavel, energia elétrica
pUblica e domiciliar e vias de circulagao”.

9 SIMOES JUNIOR, José Geraldo. Moradores de rua. Sao Paulo: Pélis, 1992.

20 KOHARA, Luiz Tokuzi. A moradia é a base estruturante para a vida e a inclusdo social da populacdo em
situagdo de rua. Pesquisa sobre os desafios para a efetivagao do direito a moradia digna da populagdo em
situagdo de rua: estudo de experiéncias de atendimento piblico nas cidades de Sao Paulo, Belo Horizonte,
Salvador e Fortaleza. Relatorio técnico final do projeto de pesquisa pos-doutorado sénior (Processo n®
114656/2016-9). Sao Paulo: Fundacao Universidade Federal do ABC (UFABC). 2018.

21 PADGETT, Deborah K.; HENWOOD, Benjamin F.; TSEMBERIS, Sam J. Housing First. Ending Homelessness,
Transforming Systems and Changing Lives. Oxford: Oxford University Press, 2016.
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O Housing Firstfoi pensado e desenvolvido como um servi¢o de apoio a pessoas
com necessidades complexas, como transtorno mental grave e/ou dependéncia
quimica, e experiéncia de desabrigo, com o intuito de oferecer-lhes alojamento de
maneira imediata, isto €, sem condicionar o acesso a moradia a demonstragcéo
de que estejam em condigoes de viver de forma independente ou com baixo nivel
de apoio.?? Trata-se, assim, de “(...) um modelo inovador que tem por principal
objetivo erradicar a situacao de sem abrigo de longa duragao” e que esta assen-
tado em dois elementos fundamentais: 0 acesso a uma moradia individualizada
e integrada a comunidade e a disponibilizacdo de suporte técnico especializado,
individualizado e continuo.?®

No ambito da European Consensus Conference on Homelessness, realizada
na Bélgica, em 2010, utilizou-se o termo housing-led para se referir, de maneira
mais ampla, a todas as abordagens que tém por foco o fornecimento de habitagao
com suporte como 0 passo inicial para a superagao da situagao de rua.?* O termo
housing-led, portanto, engloba o termo Housing First, que constitui uma das abor-
dagens aplicaveis para a prevengao/solucao da situagao de rua, tendo por base
0 acesso a habitacao permanente como pré-requisito para uma maior integracao
comunitaria/social.?®

No modelo Housing First, a moradia constitui o ponto de partida, e nao a
Ultima etapa do processo de superagdo da situagao de rua. Trata-se de uma logica
inversa aquela adotada no modelo convencional (e ainda predominante) de abor-
dagem a pessoas em situagao de rua, o Treatment First, também conhecido como
etapista, em escada ou cuidado continuo linear,?® que pressupoe, para 0 acesso a
moradia, um acolhimento inicial e provisorio em abrigos e repiblicas, assim como

22 PLEACE, Nicholas; BAPTISTA, Isabel; KNUTAGARD, Marcus. Housing First in Europe: an overview of
implementation, strategy and fidelity. Bruxelas: Housing First Europe Hub, 2019.

23 NPISA. Ncleo de Planeamento e Intervencdo Sem Abrigo (NPISA) de Lisboa. Modelo Housing First. Lisboa:
[s.n.], 2021.

2% Nos paises europeus, a “situacao de rua” é referida como “situagao de sem-abrigo”. De acordo com o
item n.2 3 da Estratégia Nacional para a Integragdo das Pessoas em Situacéo de Sem-Abrigo (ENIPSSA)
2017-2023, de Portugal, aprovada pela Resolucao n.2 107 do Conselho de Ministros, de 25 jul. 2017: “[c]
onsidera-se pessoa em situagao de sem -abrigo aquela que, independentemente da sua nacionalidade,
origem racial ou étnica, religido, idade, sexo, orientagdo sexual, condicdo socioecondmica e condi¢do de
salde fisica e mental, se encontre: Sem teto, vivendo no espaco publico, alojada em abrigo de emergéncia
ou com paradeiro em local precario; ou Sem casa, encontrando -se em alojamento temporario destinado
para o efeito” (PORTUGAL, 2017, s/p).

25 EUROPEAN COMISSION. European Consensus Conference on Homelessness: Policy Recommendations of the
Jury. Brussels: European Comission, 2010. Disponivel em: https://www.feantsa.org/download/2011_02_16_
final_consensus_conference_jury_recommendations_en-22191246727835177211.pdf?force=true. Acesso
em: 25 abr. 2022.

26 Muitos dos trabalhadores vinculados ao Pathways Housing First Institute haviam trabalhado no atendimento
de pessoas em situacao de rua com base no modelo convencional e vivenciado as suas falhas. Foi essa
experiéncia que levou a criagdo do Housing First. A ideia foi propor uma mudanca na metodologia até
entao adotada, que vinha apresentando baixas taxas de estabilidade habitacional (PADGETT; HENWOOD;
TSEMBERIS, 2016, p. 30).
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a submissao a tratamento médico e a mudanga comportamental em caso de vicio.
O acolhimento permanente e individual, portanto, s6 ocorre ao final do processo
de reabilitagao, apds cumpridos esses pré-requisitos,?” como se explicita na figura
a seguir:

N

3 Moradia
5 permanente
g Moradia
@ transitria
2
@
; Moradia compariilhada
= (Abrigo/Albergue)
=z

Situagio

de rua

.Y
4
Adesdo ao tratamento + estabilidade psiquiatrica + abstinéncia

Fonte: PADGETT; HENWOOD; TSEMBERIS, 2016, p. 22.

A abordagem proposta pelo Housing First envolve uma intervencao clinica e
habitacional complexa, baseada em oito principios, quais sejam: a concepgao da
moradia como direito humano; o respeito a autonomia/escolha do participante; a
separagao entre moradia e tratamento; a orientagao para o recovery;?® a redugao
de danos; o0 engajamento ativo sem coergao; o planejamento individualizado, cen-
trado nas necessidades de cada participante; e o suporte flexivel e permanente,
pelo tempo que se mostrar necessario.?®

Com base em tais principios, é tragada uma linha de atendimento que preco-
niza o acesso imediato a uma habitagao permanente, independente/individualiza-
da, integrada a cidade e dispersa no territdrio urbano, sem a exigéncia de prévia
submissao a tratamento médico ou de demonstracao de sobriedade em relagao
ao uso de substancias psicoativas. O tratamento existe, mas ocorre paralelamen-
te ao alojamento e de maneira individualizada. Disponibiliza-se aos participantes

27 BRASIL. Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos. E possivel Housing First no Brasil?
Experiéncias de moradia para populagdo em situagdo de rua na Europa e no Brasil. Brasilia: MMFDH,
2019. Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/populacao-em-situacao-de-rua/
DHUMO0117_21x26cm_WEB4Pg.Separadas.pdf. Acesso em: 19 jan. 2022.

28 0 conceito de recovery compreende ndo s6 a recuperagao da salde fisica e mental, mas a melhoria da
qualidade de vida do participante como um todo. Trata-se de “(...) um processo de fortalecimento pessoal
que envolve a reaquisicao de um sentimento de esperanga face ao futuro e a assungao do controle das
pessoas sobre as decisdes importantes que afetam as suas vidas” (NPISA, 2021, p. 19).

2 PLEACE, Nicholas; BAPTISTA, Isabel; KNUTAGARD, Marcus. Housing First in Europe: an overview of
implementation, strategy and fidelity. Bruxelas: Housing First Europe Hub, 2019.
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um suporte intensivo, mas, ao mesmo tempo, flexivel e moldado as suas neces-
sidades individuais, assegurando-se-lhes alto nivel de controle no que tange ao
tipo de habitacao e de tratamento que receberao. Assim, os participantes tém a
oportunidade de tomar decisoes sobre suas vidas, como a escolha de onde e com
quem morar e 0s servicos de que farao uso.*° A figura a seguir apresenta a logica
do modelo Housing First, permitindo a identificacao das diferengas em relacao ao
modelo convencional, descrito na figura anterior:

Moradia
permanente

Moradia
transitoria

Moradia compartilhada
(Abrigo/Albergue)

Suporte continuo e flexivel

Recugéo de Danos

Fonte: PADGETT; HENWOOD; TSEMBERIS, 2016, p. 30.

Em geral, no Housing First, o acesso a moradia ocorre por meio da locagao
de imoveis junto ao mercado, sem a transferéncia da propriedade privada ao parti-
cipante, e o locatario deve contribuir com até 30% (trinta por cento) de sua renda
para o pagamento do aluguel e outras despesas pertinentes a habitacao (taxas de
condominio, agua e energia elétrica, por exemplo), além de permitir a visita peri6-
dica da equipe de apoio a sua residéncia, sendo essas as duas regras basicas as
quais o participante deve aderir por ocasido de sua inclusdo no programa.s*

A primeira testagem do projeto-piloto de Housing Firstimplementado em Nova
lorque®? revelou que 88% dos participantes permaneceram alojados na habitacao,

30 BRASIL. Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos. E possivel Housing First no Brasil?
Experiéncias de moradia para populagdo em situagao de rua na Europa e no Brasil. Brasilia: MMFDH,
2019. Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/populacao-em-situacao-de-rua/
DHUMO0117_21x26cm_WEB4Pg.Separadas.pdf. Acesso em: 19 jan. 2022.

31 PADGETT, Deborah K.; HENWOOD, Benjamin F.; TSEMBERIS, Sam J. Housing First. Ending Homelessness,
Transforming Systems and Changing Lives. Oxford: Oxford University Press, 2016.

32 Entre novembro de 1997 e janeiro de 1999, foram recrutados 225 participantes, sendo 99 no grupo
experimental Housing First e 126 no grupo submetido ao modelo Treatment First, os quais foram
acompanhados por quatro anos. Para serem recrutadas como participantes, as pessoas abordadas deveriam
cumprir 0s seguintes critérios: ter passado 15 dos Gltimos 30 dias nas ruas ou em espacos publicos; ter
histérico de desabrigo nos Gltimos 6 meses; e ter diagnostico psiquiatrico de transtorno mental grave,
caracterizado, por exemplo, por quadros de esquizofrenia, bipolaridade ou depressao grave. O abuso de
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enquanto, entre os participantes do modelo Treatment First, esse indice foi de
apenas 47%. No que tange ao uso de substancias psicoativas, verificou-se que
os individuos designados para o grupo Housing First apresentaram propensao trés
vezes menor a sua utilizagao ja no ano seguinte ao abrigamento, se comparados
aos individuos designados para o grupo Treatment First.®® Aferiu-se, ainda, entre
os participantes do Housing First, uma redugdo consideravel da utilizagcdo de ur-
géncias hospitalares, da quantidade de internagdes em clinicas de salde mental
e da atuacao dos sistemas de seguranca e justica, o que representa diminuigcao
de custos para o poder pUblico.3* 3

No projeto-piloto, os participantes do Housing First tiveram acesso imediato
a um apartamento individual, em areas bem localizadas da cidade de Nova lorque,
e receberam servicos de apoio 24 horas por dia, 7 dias por semana, ao passo que
os participantes do Treatment First foram colocados em abrigos/albergues, com
instalagoes para dormir, cozinhar e tomar banho compartilhadas, além da imposicao
de regras relativas a toque de recolher, recebimento de visitas e comportamento no
local. Dos participantes do Treatment First, exigiu-se, ainda, a frequéncia a grupos
terapéuticos para desintoxicacao e reabilitagcao, em se tratando de pessoas com
historico de uso de substancias psicoativas. O acesso ao apartamento individual
foi colocado como um objetivo a ser atingido, uma espécie de recompensa final
cujo alcance foi vinculado ao cumprimento dos requisitos mencionados.

A partir de estudos qualitativos, constatou-se que a razao para a alta taxa de
abandono do modelo Treatment First, comparativamente ao modelo Housing First,
esteve fortemente relacionada ao baixo grau de liberdade concedida aos participan-
tes durante o acolhimento, ja que, nos abrigos/albergues, as visitas de familiares
e amigos eram proibidas ou bastante restritas e a concessao de folgas/saidas
aos finais de semana dependia da demonstragcao de bom comportamento nos dias

substancias psicotropicas nao foi um critério de elegibilidade, mas 90% dos participantes apresentaram
esse historico (PADGETT; HENWOOD; TSEMBERIS, 2016, p. 79).

33 PADGETT, Deborah K.; HENWOOD, Benjamin F.; TSEMBERIS, Sam J. Housing First. Ending Homelessness,
Transforming Systems and Changing Lives. Oxford: Oxford University Press, 2016.

34 De acordo com o finlandés Juha Kaakinen, especialista no modelo HF, “[c]lusta menos dar uma casa que
manter que manter as pessoas sem-abrigo (...). O ponto principal €: temos razoes éticas pelas quais de-
vemos fornecer casa a todos. Mas também sabemos que é economicamente viavel para a sociedade que
o fagamos. Custa menos fornecer uma casa adequada do que manter as pessoas sem-abrigo. Pensando
aqui até nos cuidados de salde que acarretam, no dano na salde puUblica e na sua auséncia da nossa
economia” (REIS, 2021, s/p).

35 BRASIL. Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos. E possivel Housing First no Brasil?
Experiéncias de moradia para populagdo em situagdo de rua na Europa e no Brasil. Brasilia: MMFDH,
2019. Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/populacao-em-situacao-de-rua/
DHUMO0117_21x26cm_WEB4Pg.Separadas.pdf. Acesso em: 19 jan. 2022.

36 PADGETT, Deborah K.; HENWOOD, Benjamin F.; TSEMBERIS, Sam J. Housing First. Ending Homelessness,
Transforming Systems and Changing Lives. Oxford: Oxford University Press, 2016.
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anteriores.®” Assim, ndo havia, na abordagem Treatment First, qualquer incentivo
para o estabelecimento/restabelecimento de relagdes sociais/integracao comuni-
taria até que haja certo grau de estabilidade em relagéo ao uso dos medicamentos
e a sobriedade. Ao contrario, 0 que se observa é a existéncia de um alto nivel de
supervisao e controle sobre o modo de vida dos participantes, e esse elemento foi
considerado determinante para as altas taxas de abandono do modelo.%8

Um levantamento mais recente, realizado ambito do HOME_EU Project, em
2020, também demonstra a efetividade do modelo Housing First nos paises eu-
ropeus, indicando taxas de permanéncia na moradia e de integracdo comunitaria
superiores as aferidas junto aos participantes do modelo Treatment First, como
se infere do gréafico abaixo:

Gréfico n.® 2 — Percentualitaxa de permanéncia na habitac&o e integragio comunitaria

100

Permanéncia na habitagao Integragéo comunitéria

. Modelo TF {azul-claro)
. Modelo HF (azul-escuro)

Fonte: HOME_EU, 2020, s/p.

Na comparagao entre os dois modelos, merecem destaque, ainda, 0s niveis
de qualidade da habitagao e de autonomia dos participantes, assim como o grau
de satisfagdo com os servigos oferecidos, explicitados no grafico a seguir:

37 Referindo-se ao acolhimento ofertado, uma ex-participante do modelo Treatment First relatou que teria se
sentido mais livre se estivesse numa prisao (PADGETT; HENWOOD; TSEMBERIS, 2016, p. 101).

38 PADGETT, Deborah K.; HENWOOD, Benjamin F.; TSEMBERIS, Sam J. Housing First. Ending Homelessness,
Transforming Systems and Changing Lives. Oxford: Oxford University Press, 2016.
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Gréfico n.° 3 — Grau/nivel de satisfagio com os servigos

100

Qualidade da habitagio Grau de escolha do participante Grau de satisfagsio do
sobre a habitagio e participante com os servigos
08 Senvigos

. Modelo TF {azul-claro)
. Modelo HF (azul-escura)

Fonte: HOME_EU, 2020, s/p.

Diante dos bons resultados obtidos, o Housing Firstvem sendo cada vez mais
utilizado como metodologia para o atendimento de pessoas em situagao de rua
em diversas partes do mundo,*® sendo feitas as adequagoes pertinentes e neces-
séarias ao contexto de cada localidade.

4 Consideracoes finais

Embora a impossibilidade econdmica de fazer face ao custo da moradia nao
seja o Unico fator responsavel pela existéncia de pessoas vivendo nas ruas, o
acesso a habitagdo constitui elemento primordial no processo de superagdo da
situagao de rua, na medida em que viabiliza a concretizacao de outros direitos fun-
damentais igualmente estruturantes, como salde e trabalho.

Assim, nao se trata de erigir a moradia a condi¢ao de solugao Unica e suficiente
para a situagdo de rua, mas, sim, de tratala como o ponto de partida no processo
de reversao desse fendomeno social, sendo essa a concepcao sobre a qual esta em-
basado o modelo Housing First, em que a oferta da habitagcao constitui a primeira
(mas nao a Unica) ferramenta de atuacdo, somando-se a ela uma rede de suporte
social ampla e intensiva, de acordo com as necessidades individuais de cada usuario.

39 Atualmente, o modelo Housing First é utilizado em varias outras cidades dos Estados Unidos, além de Nova
lorque, assim como no Canadé e, de maneira crescente, em paises da Europa (CRESCER, 2022, s/p).
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Como se viu neste trabalho, a metodologia de atendimento a pessoas em
situagao de rua denominada Housing First tem apresentado resultados superiores
aos do modelo convencional, o Treatment First, conhecido como “etapista” ou “em
escada”, nao apenas em relagao aos indices de permanéncia dos participantes na
moradia, como também no que diz respeito aos indices de integracao comunitaria,
reducao do uso de substancias psicoativas e diminuicao da atuacao dos sistemas
publicos de salde, seguranga e justica.
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